Ministerium fiir Arbeit, Soziales,
Frauen und Familie des Landes Brandenburg

Offentlichkeitsarbeit
Heinrich-Mann-Allee 103
14473 Potsdam
www.masf.brandenburg.de

www.esf.brandenburg.de

Europaischer Sozialfonds — Investition in Ihre Zukunft

R
>3

BRANDENBURG

Ministerium fiir Arbeit, Soziales,
Frauen und Familie

Europaischer Sozialfonds
im Land Brandenburg

Layout: BELLOT Agentur fir Kommunikation und Gestaltung GmbH, Berlin

Fotos: Fotolia.com
Druck: Druckerei Feller, Teltow

Auflage: 2.000

Dezember 2011

Kreative Projektarbeit

Ein Weg der Qualifizierung fir altere arbeitslose
Akademikerinnen, Akademiker und Fachkrafte

Die Publikation wird durch das Ministerium fur Arbeit, Soziales,
Frauen und Familie aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds
und des Landes Brandenburg gefordert.

EUROPAISCHE UNION
Européischer Sozialfonds




Kreative Projektarbeit

Ein Weg der Qualifizierung fir altere arbeitslose
Akademikerinnen, Akademiker und Fachkrafte

% Altere - Erfahrung trifft Herausforderung







Inhalt

Vorwort 6
Einleitung 8
Mit Kreativer Projektarbeit in regionale Betriebe — ,erfahren — kreativ — teamorientiert”

Verein zur Forderung der Kooperation von Wissenschaft und Arbeitswelt e. V. (KOWA) 10
Gemeinsam mit Studierenden Projektaufgaben bearbeiten — ,,Campus der Generationen”

UP TRANSFER Gesellschaft fur Wissens- und Technologietransfer mbH an der Universitat Potsdam 15
Die Kreative Projektarbeit als altersgerechte Weiterbildung — ,Campus BARUM 50+

Forderverein Akademie 2. Lebenshélfte im Land Brandenburg e. V. 20
Ergebnisse aus der Evaluation

Josef Reindl, Institut fir Sozialforschung und Sozialwissenschaft e. V. (iso) 26
Themen der Kreativprojekte 31

INHALT



Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

Brandenburgs Arbeitsmarkt entwickelt sich gut. Es gibt mehr Beschafti-
gung und weniger Arbeitslose. Auch &ltere Menschen profitieren von die-
sem sich erholenden Arbeitsmarkt — allerdings deutlich schwéacher als jin-
gere. Obwohl inzwischen viele Studien das negative Altersbild widerlegen,
bestimmt das Klischee von den weniger leistungsfahigeren Alteren leider
immer noch die Personalpolitik vieler Unternehmen. Sie entscheiden sich
bei Neubesetzungen dann haufig fiir jiingere Mitbewerber. Die Alteren ha-
ben oft das Nachsehen, obwohl sie gut qualifiziert sind und langjahrige Be-
rufserfahrung haben.
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Das aber andert sich: Die Erhdhung des Rentenalters auf 67 Jahre, der de-
mografische Wandel, Nachwuchssorgen und Fachkraftemangel bewirken,
dass die Potenziale Alterer wieder viel starker gefragt sein werden. Diese
Trendwende beginnt bereits, denn es ware stréflich, auf ihre Kompetenzen und Erfahrungen zu verzichten. Inzwischen
sind erste Unternehmen bereit, &lteren arbeitslosen Fachkraften eine Chance zu geben, wéahrend diese wiederum
Vertrauen in ihre Fahigkeiten fassen und dies in praktisches Handeln umsetzen kénnen. So profitieren beide Seiten.

Dass hier umgedacht wird und ein Umschwung einsetzt, zeigt auch die Ende 2008 vom brandenburgischen Arbeits-
ministerium angestoBene INNOPUNKT-Initiative ,Altere — Erfahrung trifft Herausforderung®. Bis Ende 2011 wurde in drei
Projekten der Ansatz ,Kreative Projektarbeit” mit einer abschlieBenden Transferphase erprobt. Daran beteiligten sich vier
Hochschulen: die Brandenburgische Technische Universitat Cottbus (BTU), die Hochschule fir nachhaltige Entwicklung
Eberswalde (HNEE), die Europa-Universitat Viadrina Frankfurt (Oder) sowie die Universitat Potsdam. Insgesamt erreichten
die Projekte 207 arbeitslose Fachkréafte Uber 50 Jahre. In Teams — zum Teil gemeinsam mit Studierenden — wurden
53 Projektarbeiten mit 50 Betrieben bearbeitet. 65 der Manner und Frauen erhielten dadurch eine sozialversicherungs-
pflichtige Beschéftigung.

Drei Projekttrdger haben das praxisbezogene Lernarrangement ,Kreative Projektarbeit” erfolgreich umgesetzt. Ge-
meinsam mit Hochschulen und Betrieben entwickelten sie Aufgaben, die das kreative Leistungspotenzial der Alteren
herausforderten und ihre eigenen Ideen weckten. Dabei wurden die Teilnehmenden — darunter auch arbeitslose Aka-
demikerinnen und Akademiker — auf die zu lI6senden Projektaufgaben theoretisch gut vorbereitet und durch verschie-
dene Lehrangebote begleitet. Die enge Einbindung der Betriebe gewahrleistete einen starken Praxisbezug, der die
anschlieBende Arbeitssuche entscheidend beeinflusste. Auch deshalb gelang fast jedem Dritten der Sprung in eine
neue berufliche Perspektive.

Zwei Aspekte ermdglichten den Erfolg der ,Kreativen Projektarbeit“: Zum einen ihre praktische Ausrichtung und zum

anderen ein Lernumfeld, das die Motivation der Beteiligten beflligelte und ihre Vermittlung erleichterte. Wer nicht ohne-
hin schon personlich hoch motiviert war, wurde es durch die enge Kooperation mit der Hochschule. Diese Begeisterung
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habe ich an der Potsdamer Uni selbst erleben kdnnen: Hier entwickelte sich eine Teamarbeit zwischen Alt und Jung, die
die Alteren vom neuen, frischen Wissen der Jiingeren und diese wiederum vom reichen Erfahrungsschatz der Alteren
lernen und profitieren lieB. Das war fUr alle ein sehr bereicherndes Erlebnis.

Die wahrend dieser Projektarbeit entwickelte Kombination aus Lernen und Handeln stiftet Sinn und motiviert gerade die
Alteren. Unterschiedlich ausgepragt, zeigten die drei Projekte, wie mittels innovativer Weiterbildung &ltere Fachkrafte
wieder flr den Arbeitsmarkt fit gemacht werden kénnen. Der Erfolg wurde mdéglich, weil engagierte Unternehmen und
aufgeschlossene Hochschulen mit den Projekttragern an einem Strang zogen. So ist die ,Kreative Projektarbeit” insge-
samt ein gutes Beispiel fur eine gelungene Kooperation mit dem Ziel, Menschen aus der Arbeitslosigkeit zu holen und
den Fachkréftebedarf der Unternehmen zu sichern.

Diese Broschure stellt die verschiedenen Ansétze, die konkreten Umsetzungsschritte sowie die Ergebnisse der Projekte
vor. Sie regt an, ahnliche Projekte anzustoBen, damit die dringend bendtigten Fahigkeiten alterer Fachkréfte erkannt
und in die richtigen Bahnen gelenkt werden. Es gilt, dafir sowohl die Hochschul-Potenziale stérker zu nutzen als auch
mehr Unternehmen daflr zu interessieren.

Herzlichen Dank allen Beteiligten, die sich fur diese INNOPUNKT-Initiative engagierten. Ich hoffe sehr, dass dieser
Einsatz eine breite Resonanz findet und kinftig noch mehr ,Erfahrung auf Herausforderung” treffen kann. Ich wiinsche
Ihnen eine interessante Lekture!
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Glinter Baaske
Minister flr Arbeit, Soziales, Frauen und Familie
des Landes Brandenburg
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Einleitung

Die Potenziale und Erfahrungen der Alteren werden vor
dem Hintergrund der demografischen Verdnderungen
zunehmend gebraucht. Altere sind am Arbeitsmarkt
jedoch vielfach benachteiligt. Unter anderem sind sie
unterdurchschnittlich an Weiterbildung beteiligt und der
Wiedereinstieg in Beschéftigung gestaltet sich fur alte-
re Arbeitslose ungleich schwerer als fur jungere. Daher
wurde im Dezember 2008 die aus Mitteln des Europa-
ischen Sozialfonds (ESF) und des Landes Brandenburg
finanzierte INNOPUNKT-Initiative ,Altere — Erfahrung
trifft Herausforderung“ gestartet, um innovative L&sun-
gen zu erproben, die die Beschaftigungschancen alterer
Menschen Uber 50 Jahre nachhaltig verbessern. Drei
Modellprojekte boten im Rahmen des Teilziels ,Kreative
Projektarbeit® neue praxisbezogene Lernarrangements
an Hochschulen in Kooperation mit Unternehmen an. In
einem zweiten Teilziel wurden Methoden zur ,individuel-
len Berufswegegestaltung“ getestet, die neue Entwick-
lungsmaoglichkeiten flur altere Beschéftigte aufzeigen
konnten.

Im Folgenden wollen wir den Ansatz ,Kreative Projekt-
arbeit” vorstellen. Im Kern geht es dabei darum, dass
eine konkrete, betriebliche Aufgabe von &lteren erwerbs-
losen Fachkraften im Team bearbeitet wird. Dabei ge-
ben Hochschulen methodische und fachliche Unterstut-
zung auf neuestem wissenschaftlichen Niveau. Trager
organisieren den Lernprozess. Sie 6ffnen den Zugang
zu Unternehmen und sichern die professionelle Beglei-
tung der Projektteams. Sie vermitteln das methodische
Ristzeug, zum Beispiel von Kreativitdétsmethoden, und
begleiten die Teilnehmenden durch ein aktivierendes
Coaching und Beratung. Im Ergebnis der Projektarbeit
entsteht ein ,Produkt®, zum Beispiel ein Konzept, ein
Entwurf, eine Computeranimation, eine Dokumentation,
eine Marktanalyse. Die Kreative Projektarbeit stellt eine
anwendungsbezogene Qualifizierungsform dar, durch
die Altere ihre Leistungsfahigkeit zeigen kénnen.

EINLEITUNG

Drei Projekttrager machten sich in Kooperation mit vier
Brandenburger Hochschulen (Cottbus, Eberswalde,
Frankfurt (Oder) und Potsdam) auf den Weg, die inno-
vativen Potenziale &lterer erwerbsloser Fachkréfte wie-
der zu wecken und zu fordern. In Kooperation zwischen
Bildungstrager, Hochschule und Unternehmen wurde
ein Lernumfeld geschaffen, das den Teilnehmenden die
Moglichkeit gab, ihre Leistungsbereitschaft zu zeigen,
ihre Kompetenzen mit neuen wissenschaftlichen Er-
kenntnissen anzureichern und ihre Fahigkeiten praktisch
anzuwenden. Zielgruppe des Angebots waren in erster
Linie arbeitslose Akademiker/-innen. Auch fur erfahrene
arbeitslose Fachkrafte mit Berufsabschluss stand diese
Qualifizierung offen.

Die Kreative Projektarbeit fand statt bei:

Lerfahren — kreativ — teamorientiert”

Verein zur Forderung der Kooperation von Wissen-
schaft und Arbeitswelt e. V. (KOWA), Frankfurt (Oder)
und Cottbus

»Campus der Generationen”
UP TRANSFER Gesellschaft fur Wissens- und Tech-
nologietransfer mbH an der Universitat Potsdam

»,Campus BARUM 50+
Forderverein Akademie 2. Lebenshélfte im Land
Brandenburg e. V., Eberswalde

Die drei Projekttrager haben die Kreative Projektarbeit in
unterschiedlicher Form umgesetzt. Die KOWA verfolgte
einen deutlich betriebsbezogenen, die UP TRANSFER
GmbH einen starker universitatsbezogenen — in dem
auch die Studierenden aktiv mit einbezogen waren —und
die Akademie 2. Lebenshélfte einen mehr teilnehmerbe-
zogenen Ansatz. Projektlbergreifend betrachtet ist die
Kreative Projektarbeit ein gelungenes Zusammenspiel
von betriebsbezogenen Erfahrungen, projektgestitzter



Gruppendynamik und Zugangen zur Hochschule. Die
beteiligten Trager haben als Organisator, Vermittler und
Lernunterstitzer agiert. Die Hochschulen setzten Teile
ihrer Bildungsressourcen ein. Die Unternehmen formu-
lierten praktische Aufgaben und unterstitzten die Teil-
nehmenden in ihrer praktischen Arbeit.

In allen drei Projekten wurden vielfaltige Erfahrungen ge-
sammelt. Insbesondere kann festgestellt werden, dass
die Kreative Projektarbeit sowohl bei den Teilnehmenden
als auch bei den Unternehmen eine hohe Anziehungs-
kraft besal3. Die Kombination aus Lernen und Handeln
stiftete Sinn und motivierte daher die Alteren ganz be-
sonders. Damit wurde der Grundstein fur zahlreiche er-
folgreiche Integrationen in Beschaftigung gelegt.

In einem ersten Teil wollen wir lhnen die drei Projekte
mit ihren spezifischen Facetten vorstellen. AnschlieBend
beschreibt der Evaluator, Josef Reindl vom Institut fur
Sozialforschung und Sozialwirtschaft e. V., den Ansatz
der Kreativen Projektarbeit sowie einzelne Projektergeb-
nisse aus wissenschaftlicher Sicht.

Ursula Klingmuiller | Jorg Jurkeit
Ministerium fUr Arbeit, Soziales, Frauen und Familie
des Landes Brandenburg

@ Altere

Erfahrung trifft
Herausforderung

Teilzial 1

KREATIVE PROJEKTARBEIT

Meue praxisbezogene Lemarrangements wacken
Moaotivation und innovative Potenziale Alterer.

Erwerbslose Fachkrafte ab 60 bearbeiten
Aufgabanstellungan von Untarnehmean im Team
In dieser Projektarbeit qualifizieren sie sich.

Brandenburger Hochschulan und INNOPUNKT-
Triager unterstiitzen und coachen sie dabei.

Kreative Projektarbeit findet statt bei:
» .Campus BARUM 504+
der Akademie 2, Lebenshalfte, Eberswalde

s  arfahren — kreativ — teamorientiert”
der KOWA, Frankfurt/Oder

» .Campus der Generationen”®
der UP Transfer Gesellschaft, Univarsitat Potsdam

www.innopunkt.de

EINLEITUNG
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Mit Kreativer Projektarbeit in regionale Betriebe

kova

serfahren - kreativ - teamorientiert®

Verein zur Forderung der Kooperation
von Wissenschaft und Arbeitswelt e. V.
(KOWA)

Mit Hilfe kreativer Projektaufgaben, gekoppelt mit wis-
senschaftlicher Weiterbildung und  Individualcoachings,
konnten altere, erwerbslose Fachkréfte Uber 50 Jahre in
die Arbeitsprozesse regionaler Unternehmen eingebun-
den werden. Die kreativen Projektteams arbeiteten direkt
in den Betrieben und somit Seite an Seite mit den dortigen
Beschaftigten. Sowohl die Teinehmenden als auch die be-
trieblichen Mitarbeiter/-innen profitierten von den Erfahrun-
gen und unterschiedlichen Blickwinkeln der anderen.

TEILNEHMERIN

Helmgard Petke

FUr die erwerbslosen Fachkréfte bot sich die Chance
einer zielgerichteten Qualifizierung und die Mdglichkeit,
sich regionalen Unternehmen zu préasentieren sowie Ein-
blicke in aktuelle betriebliche Fragestellungen zu erhalten.

Kleine und mittelstdndische Unternehmen erhielten
die Moglichkeit, durch erfahrene, kreative und beruflich
kompetente Projektgruppen gute Ideen fir neue Pro-
dukte, Dienstleistungen oder Geschaftsbereiche (wei-
ter-)entwickeln und umsetzen zu lassen. DarUber hin-
aus bekamen die teilnehmenden Betriebe die Chance,
kompetente Mitarbeiter/-innen aus den Projektteams
heraus fur ihr Unternehmen zu gewinnen. Da die Teams
direkt in Betrieben arbeiteten und somit zeitweilig auch
in Betriebsablaufe eingebunden wurden, konnten sich
Unternehmer/-innen ein eigenes Bild von der Kreativitat
und dem Engagement der Teilnehmenden machen.

Die Projektaktivitaten erstreckten sich Uber die Stadte
Frankfurt (Oder) und Cottbus sowie die Landkreise Oder-
Spree, Markisch-Oderland und Spree-NeiBe.

L,Wir waren ein gut ausgewahltes Team. Jeder konnte seine reichen Erfahrungen einbringen. Die Kommunikation war sehr gut — ebenso wie die
Abstimmung im Team. Die projektbegleitenden Qualifizierungen haben uns beféhigt, die Aufgabe intensiv zu bearbeiten und erfolgreich abzu-

schlieBen. Insgesamt hat die KPA groBe Freude gemacht.*

MIT KREATIVER PROJEKTARBEIT

IN REGIONALE BETRIEBE



DIE UMSETZUNG

Gewinnung von Teilnehmenden und Unternehmen
Interessierte erwerbslose Fachkréfte ab 50 Jahre konn-
ten sich bei der KOWA um die Aufnahme in einen
Teilnehmer/-innenpool bewerben. Die Projektmitarbeiter/
-innen fuhrten zunéachst individuelle Aufnahmegesprache
durch, in denen die bereits vorhandenen Qualifikationen
der Teilnehmenden sowie deren Qualifizierungsbedarf er-
mittelt wurden.

Zeitgleich wurden regionale Unternehmen fur die Krea-
tive Projektarbeit (KPA) akquiriert. Hierbei Ubernahm die
Technologietransferstelle der BTU Cottbus eine tragende
Rolle. Sie stellte den Kontakt zu zahlreichen Unterneh-
men her und leistete Unterstiitzung bei der Offnung der
Betriebe. Die Branchen, in denen Unternehmen ange-
sprochen wurden, waren vielfaltig und orientierten sich an
den Quialifikationen der Poolmitglieder.

Zusammenfiihren von Teilnehmenden

und Unternehmen

Nachdem ein Unternehmen, in Abstimmung mit der
KOWA, eine konkrete Projektaufgabe formulierte, erhielten
die Teilnehmer/-innen die Méglichkeit, sich auf diese Auf-
gabe zu bewerben. Nach der Vorauswahl wurden gemein-
sam mit den Unternehmen Bewerbungsgesprache gefuhrt
und kreative Teams mit zwei bis funf Teilnehmenden zu-
sammengestellt. Die Projektlaufzeit eines kreativen Projekt-
teams betrug zwei bis drei Monate und startete mit der
Projekteréffnung, an der alle beteiligten Partner teilnahmen.

TEILNEHMER

Bernd Giirtler

Bei der Erdffnung wurde ein Drei-Parteien-Vertrag unter-
schrieben, der fur jedes Projektteam aufgesetzt wurde.
Teilnehmer/-innen, Unternehmen und KOWA verstandig-
ten sich in diesem Vertrag beispielsweise auf die festgeleg-
ten Arbeitszeiten und Aufwandsentschadigungen.

KPA im Betrieb

Damit Arbeitslosengeldbeziige von Arbeitsagenturen und
Jobcentern nicht berthrt wurden, betrug die wochentli-
che Arbeitszeit im Betrieb nicht mehr als 14,9 Stunden
pro Woche. Aus diesem Grund entstand ein Wechsel
zwischen den Prasenzphasen im Betrieb, Qualifizierun-
gen und eigenstandiger Arbeit. Die Diskussionsrunden,
in denen die Teinehmer/-innen ihren Arbeitsstand aus-
tauschten und die weitere Arbeit je nach Beruf und Qua-
lifikation aufteilten, waren ein wichtiger Bestandteil der
Projektarbeit. Hierbei wurden auch Soft Skills wie Team-
und Konfliktfahigkeit trainiert.

Die ersten drei bis vier Wochen der Projektarbeit dienten
dazu, sich in die Thematiken der Projektaufgabe einzu-
arbeiten und eine umfangreiche Recherche zu einzelnen
Schwerpunkten durchzufihren. AnschlieBend wurden die
Ergebnisse ausgewertet und die Aufgabenschwerpunkte
vertieft. An dieser Stelle konnte es, je nach Erkenntnis-
stand, zu einer Anpassung und weiteren Spezifizierung der
Projektaufgabe, in Abstimmung mit dem Unternehmen,
kommen. Im letzten Abschnitt der Projektarbeit wurde in-
tensiv an der Fertigstellung der Ergebnisse gearbeitet, die
in einer Prasentation der Geschéftsflihrung der beteiligten
Unternehmen sowie dem Projekttréger vorgestellt wurden.

,Mit dem ersten Kontakt war ich von der Philosophie des Projektes tberzeugt. Nach kurzer Zeit bot man mir die Mitarbeit in einem kreativen Pro-
jektteam in einer Solarfirma in Frankfurt (Oder) an. Dieses Projekt, einschlieBlich der praxisnahen Qualifizierungen, gab mir einen weiteren Motivati-
onsschub und stérkte das Selbstbewusstsein. Ich wurde personlich in die Lage versetzt, meine Fahigkeiten und Kenntnisse unter Beweis zu stellen.
Die Arbeit im Team stellte an jedes Mitglied hohe Anforderungen und Ziele. Ich fand es gut, gemeinsam in einem Team die anstehenden Aufgaben
erfolgreich bis zum festgesetzten Zielpunkt zu bearbeiten. Die Kommunikation zwischen dem Unternehmen und dem Projektteam war sehr gut.”

MIT KREATIVER PROJEKTARBEIT IN REGIONALE BETRIEBE



Wéhrend der KPA im Unternehmen erhielten die Teilneh-
menden wissenschaftliche Unterstitzung und passge-
naue Qualifizierungen, organisiert durch die Zentralstelle
fir Weiterbildung (ZfW) an der BTU Cottbus bzw. durch
das IWBZ - Internationales Wissenschafts- und Begeg-
nungszentrum der Europa-Universitat Viadrina gGmbH.

KPA-Beispiele

Innerhalb der Projektarbeit zum Thema ,Entwicklung
von Ganztagsschulangeboten im [T-Umfeld fur Schaler/
-innen*, das in Cottbus von einem flunfkdpfigen Team be-
arbeitet wurde, erhielten die Teilnehmenden eine Schu-
lung zu den Themen ,Erstellung und Auswertung von
Fragebdgen, ,Methodik und Didaktik zur Erstellung von
Unterrichtsmaterial, ,Projektmanagement” und ,Mar-
keting und Methoden der Sponsorensuche®. Nach Be-
endigung der Projektaufgabe stand dem Unternehmen
eine Auswertung dartber zur Verfligung, welche Ganz-
tagsschulen in Cottbus einen Bedarf an einem zusétzli-
chen Unterrichtsangebot im Bereich IT haben, in welchen
Klassenstufen dieser Bedarf besonders besteht, wie die
technische Ausstattung der Schule ist und welche The-
men die Schuler/-innen besonders interessieren konnten.

Ein Projektteam in Frankfurt (Oder), das den Reorganisa-
tionsprozess eines Start-up-Unternehmens im Zuge ei-
ner geplanten Expansion unterstutzte und Vorschlage zur
Erhéhung der Prozessqualitét erarbeitete, wurde durch
wissenschaftliche Mitarbeiter/-innen des Lehrstuhls fur
Controlling der Europa-Universitat Viadrina unterstiitzt.
Im Dialog mit den wissenschaftlichen Mitarbeiter/-innen

WEITERBILDUNGSEINRICHTUNG

David Furmanek

des Lehrstuhls wurden projektbezogene Fragen zum
Con-trolling im Allgemeinen und zur Analyse, Bewertung
und Darstellung im Besonderen besprochen. Zusatzlich
erhielten die Projektteiinehmer/-innen die Mdglichkeit,
ihre Englischkenntnisse aufzufrischen, zu festigen und
auszubauen. Das Projektteam arbeitete gemeinsam mit
einem Praktikanten der Europa-Universitat an der Pro-
jektaufgabe und entwickelte eine Reihe von Handlungs-
empfehlungen flr das Unternehmen, die von der Ge-
schéftsfUhrung sehr positiv aufgenommen wurden.

Weitere innovative Projektaufgaben bestanden beispiels-
weise in der Erstellung von Schulungsunterlagen fiir die
Beratung von Vertriebsmitarbeiter/-innen im Bereich der
Photovoltaik und solarthermischer Anlagen mit Nach-
verstromung oder in der Erstellung eines Konzeptes zur
Einrichtung einer Koordinierungsstelle fur die Bedurfnisse
alterer Mieter/-innen bei der Gemeinnutzigen Wohnungs-
baugenossenschaft ,Stadt Cottbus” eG.

Ein weiteres Team erstellte Ausbildungsunterlagen fUr ein
Didaktikmodell im Bereich der Mechatronik, das fur den
Lehrbetrieb genutzt werden konnte. An dem Modell, das
einen realen Arbeitsvorgang in der Produktion simuliert,
koénnen die Auszubildenden Arbeitsprozesse nachstellen
und lernen, mit Problemsituationen umzugehen.

Qualifizierung der Teilnehmenden

Die Qualifizierungen wurden inhaltlich individuell und Zziel-
gerichtet auf die Lésung der Aufgabe zugeschnitten. In
den Qualifizierungen wurden die aktuellsten wissenschaft-

Geschéftsfiihrer des Internationalen Wissenschafts- und Begegnungszentrums der Europa-Universiét Viadrina Frankfurt (Oder) gGmbH
,Die Einbindung der Projektteilnehmenden durch eine Aufgabe in die betrieblichen Abldufe und in Kommunikationsstrukturen der Unternehmen
war sehr wichtig, denn somit konnte die Weiterbildung direkt mit den Erfordernissen der Aufgabe eng verzahnt werden. Gleichzeitig waren die
Erkenntnisse aus der Weiterbildung sofort fiir das Projekt anwendbar und verifizierbar. Das parallele Weiterbilden zur Projektaufgabe hat den
Vorteil, dass die Weiterbildung nicht den Charakter einer Vorlesung, sondern den eines aktiven Austausches bzw. Dialoges hat und durch die
Fragen und Wissensbedarfe der Projektteilnehmenden der Fokus auf der Erreichung des Projekizieles lag. Aufgrund der geringen GruppengroBe
konnen die Dozenten sehr gut auf individuelle Wissens- und Fertigkeitsunterschiede eingehen.*

MIT KREATIVER PROJEKTARBEIT

IN REGIONALE BETRIEBE



lichen Erkenntnisse zu den jeweiligen Themenbereichen
vermittelt. Die Lehrstlhle der Universitdten wurden, wenn
inhaltlich moglich, in die Qualifizierung mit einbezogen.
Wissenschaftliche Mitarbeiter/-innen und Lehrbeauftragte
vermittelten den Projektteilnehmenden ihr Know-how und
trugen auf diese Weise zu einem Wissenstransfer bei.

Gemeinsam mit den Dozent/-innen, den Teilnehmenden
und den Unternehmen fanden Vorgesprache statt, in
denen die Aufgaben, Ziele des Unternehmens und der
jeweilige Kenntnisstand der Teilnehmenden abgefragt
und besprochen wurden. Aufgrund dieser Informatio-
nen wurden die Dozent/-innen in die Lage versetzt, sich
individuell auf das Thema vorzubereiten und auf den bis-
herigen beruflichen Erfanrungen der Teilnehmenden auf-
bauen zu kénnen. Die Quialifizierungen wurden, je nach
Thema, in kompakten Tages- oder Wochenseminaren
durchgefihrt. Das in den Qualifizierungen vermittelte
Wissen konnte sofort angewendet und fur die Bearbei-
tung der Projektarbeit genutzt werden.

Individualcoaching

Ein weiterer Baustein war das Individualcoaching, das
bereits vor der KPA sowie danach eingesetzt werden
konnte. Durch das Individualcoaching hatten die Teinehmer/
-innen die Moglichkeit, sich in berufsspezifischen Fach-
themen wie z. B. dem Buchhaltungsprogramm DATEV
weiterzubilden sowie Soft Skills zu trainieren. Hierbei
wurde auf die individuellen Winsche und Bedarfe der
Teilnehmer/-innen eingegangen. Stark nachgefragt wur-
den Individualcoachings zu den Themen ,Gesundheits-

UNTERNEHMEN

Sylke Jupe
Geschaftsfiihrerin der Unternehmensberatung Jupe e. K.

forderung” oder auch ,Mentales Aktivierungstraining®.
Die Coachings dienten zum einen dazu, den Teilnehmen-
den bereits vor der Mitarbeit in einem kreativen Projekt-
team fachliche und soziale Kompetenzen mit passge-
nauer Qualifizierung in Kleingruppen zu vermitteln. Zum
anderen dienten sie im Anschluss an die KPA dazu, die
erworbenen Kompetenzen auszubauen und Erfahrungen
ansprechend zu prasentieren.

Voraussetzung fiir KPA

Die Projektteams wurden ausschlieflich in innovativen
Aufgabenbereichen eingesetzt, die nicht zum Kernge-
schaft des Unternehmens gehdren. Sie beschéftigten
sich mit Themen, die geeignet waren, einen zusétzlichen
Arbeitsplatz zu schaffen bzw. ein neues Geschéftsfeld zu
etablieren und die mit dem Stammpersonal im Alltags-
geschaft nicht bearbeitet werden konnten. Kreative Pro-
jektteams ersetzen somit keine bestehenden Arbeitsplat-
ze. Sie dienen dem Erwerb weiterflhrender beruflicher
Kenntnisse, Fertigkeiten und Erfahrungen. Das Lernen
stand hierbei im Vordergrund.

Wahrend der Projekttatigkeit steliten die teilnehmenden
Unternehmen den Projektteams eine Ansprechperson
sowie einen Arbeitsplatz und entsprechende Arbeitsmate-
rialien zur Verfigung. Des Weiteren bestand ein kontinuier-
licher Austausch zwischen Teilnehmenden, Unternehmen,
Weiterbildungseinrichtungen und dem Projekttrager.

Es war ein groBer Reiz, mit Alteren (iber 50 Jahre zusammenzuarbeiten, ihre Lebenserfahrung sowie ihre fachlichen Kompetenzen kennenzu-
lernen. Das Team hat sehr viel Wissen in die Arbeit eingebracht. Insgesamt haben sie sehr selbstandig und mit groBem Engagement gearbeitet,
haben aktiv und eigeninitiativ das Unternehmen angesprochen, um die Arbeitsergebnisse zu reflektieren.*

MIT KREATIVER PROJEKTARBEIT IN REGIONALE BETRIEBE



ERGEBNISSE

Im Verlauf des Projekts nahm der Bekanntheitsgrad
des Projektangebots in der Region stetig zu. Sowohl
Unternehmen als auch Teilnehmende wurden durch
die Pressearbeit oder die Projekt-Homepage auf das
Angebot aufmerksam und bewarben sich auf die Mit-
arbeit im Projekt. Obwohl durchaus Anforderungen an
die Unternehmen gestellt wurden (u. a. das Bereitstellen
von Raumlichkeiten, Arbeitsmaterialien und Ansprech-
personen), konnten eine Reihe von regionalen Betrieben
fOr das Vorhaben gewonnen werden. Wahrend der Vor-
gesprache und auch innerhalb der Projektarbeit wurden
Unternehmen fUr die spezielle Situation von Uber 50-jéh-
rigen Arbeitnehmer/-innen sensibilisiert. Die Teammit-
glieder bewiesen, dass Kreativitdt und Engagement im
Alter nicht nachlassen. Auf diese Weise konnten Vorur-
teile gegentiber Alteren abgebaut werden.

Des Weiteren konnten die universitaren Weiterbildungsein-
richtungen neue Erfahrungen mit der Zielgruppe 50plus
sammeln. Die wissenschaftliche Weiterbildung konnte
zu Angeboten des ,Lebenslangen Lernens” ausgebaut
werden. Auf diese Weise 6ffneten sich die Universitaten
in Frankfurt (Oder) und Cottbus flir eine eher untypische
Zielgruppe.

Auch die quantitativen Ergebnisse zeigen eine positive
Bilanz. In der Projektlaufzeit von Ende 2008 bis Mitte
2011 wurden 18 kreative Projektteams in Unternehmen
organisiert. 83 Teilnehmende erhielten bedarfsgerechte

MIT KREATIVER PROJEKTARBEIT

Quialifizierungen (z. B. Individualcoaching), davon arbei-
teten 54 in kreativen Projektteams. Insgesamt konnten in
dieser Zeit 24 Teiinehmende eine sozialversichungspflich-
tige Beschéftigung aufnehmen, davon 11 Frauen und 13
Manner. Drei der Teilnehmer/-innen Ubten nach der KPA
eine selbstandige Tatigkeit aus.

Die Teilnehmenden, die bisher keine neue Anstellung ge-
funden haben, prasentieren sich mit ihren Kompetenz-
profilen auf der Projekt-Homepage (http://aeltere.kowa-
ffo.de/de/teilnehmer). Auf diese Weise erhalten Unterneh-
men noch einmal die Moglichkeit, engagierte und kreative
Mitarbeiter/-innen aus der Region zu gewinnen.

Ines Boschen, Katharina Decker
Kooperationsstelle Wissenschaft und Arbeitswelt

Kontakt:

Verein zur Férderung der Kooperation von Wissen-
schaft und Arbeitswelt e. V. (KOWA)

Projekt ,,erfahren - kreativ — teamorientiert”

GroBe Scharrnstrafe 59

152830 Frankfurt (Oder)

www.aeltere.kowa-ffo.de

IN REGIONALE BETRIEBE



Gemeinsam mit Studierenden Projektaufgaben bearbeiten

® TRANSFER
® Gesellschaft fur Wissens- und
™ Technologletransfer mbH

L an der Unhversitit Potscam

CAMPUS @

DER GENERATIONEN

»Campus der Generationen*

UP TRANSFER

Gesellschaft fur Wissens-
und Technologietransfer mbH
an der Universitat Potsdam

TEILNEHMER

Frank-Michael Giinther

Ein Kernanliegen des Projekts ,Campus der Generatio-
nen“ war es, altere erwerbslose Akademiker/-innen ab 50
Jahren gemeinsam mit Jingeren in Projektteams kreativ
arbeiten zu lassen.

Demnach wurden Studierende der Universitéat Potsdam
zusammen mit den alteren Teilnehmer/-innen in ein kre-
atives, wissenschaftliches und projektférmiges Arbeiten
eingebunden. Die altersgemischten Gruppen bearbei-
teten innovative und aktuelle Aufgabenstellungen in Zu-
sammenarbeit mit Brandenburger Unternehmen. Insge-
samt wurden 23 kreative Projektarbeiten abgeschlossen.

Eine langere Phase der Erwerbslosigkeit fuhrt bei den
Betroffenen haufig zu einem mehr oder weniger starken
Verlust des Selbstbewusstseins. Die Zusammenarbeit in
altersgemischten Teams — sei es in gemeinsamen Quialifi-
Zierungssequenzen oder in der Erarbeitung von Lésungen
im Rahmen der Projektarbeit — trug wieder zur Starkung
des Selbstvertrauens der Alteren bei. Darlber hinaus
konnten sie von den aktuellen Erkenntnissen der Studie-
renden lernen. Die Jingeren wiederum profitierten von
den Erfahrungen der Alteren und erweiterten damit ihr
Wissen.

,Die Chancen auf dem Arbeitsmarkt haben sich durch das Projekt verbessert. Ich habe durch die Workshops, die wir im ,Campus* mitgemacht ha-
ben, einige Sachen gelernt, Prasentationen zum Beispiel. Das hatte ich im Job bisher nicht gebraucht. [...] Das Projekt hat mir an und flir sich sehr
viel Selbstvertrauen gebracht. Ich bin ein bisschen ein anderer Mensch geworden.

GEMEINSAM MIT STUDIERENDEN

PROJEKTAUFGABEN BEARBEITEN




Ein Qualifizierungsdurchgang dauerte sechs Monate —
gemaB einem akademischen Semester. Die Teilnehmen-
den waren in dieser Zeit als Gasthdrer/-innen an der Uni-
versitat eingeschrieben und konnten alle Moglichkeiten
des wissenschaftlichen Arbeitens an der Universitat inklu-
sive der Nutzung von Bibliothek, Rechenzentrum etc. aus-
schopfen. Gleichzeitig nahmen sie am reguldren Lehran-
gebot (Vorlesungen) der Hochschule teil. Dartiber hinaus
wurden sie innerhalb der Qualifizierungsphase in speziellen
Trainingsmodulen an der Universitét Potsdam professio-
nell in den Bereichen Management- und Beratungskom-
petenzen geschult. Wahrend der Qualifizierung sowie in
einer sich anschlieBenden Vermittiungsphase wurden die
Alteren beim Wiedereinstieg in den Beruf durch individuelle
Beratung und Coachings unterstlitzt und begleitet.

Mit dem ,Campus der Generationen wurde eine breite
Offentlichkeit fir die demografische Entwicklung sen-
sibilisiert. Die beteiligten Unternehmen, vor allem kleine
und mittlere Unternehmen (KMU), sahen das Projekt als
Chance, sich mit der Zielgruppe vertraut zu machen und
deren Potenziale zu erkennen und zu nutzen.

STUDIERENDE

Juliane Renz
Studentin

DIE UMSETZUNG

Bewerbungsphase

Die Qualifizierungsdurchgénge begannen jeweils zum Som-
mersemester (1. April) und zum Wintersemester (1. Oktober).
Die Bewerbungsphase fand wiederum etwa zwei Monate
vorher statt. Nach Eingang und Sichtung der Bewerbungs-
unterlagen wurden die Interessentinnen und Interessenten
zu Auswahlgesprachen eingeladen, bei denen erstmalig inre
Erwartungen und Einstellungen erfragt und die grundsétzli-
che Eignung zur Teilnahme festgestellt wurde. Sobald die 12
bis 15 Teilnehmenden ausgewahlt waren, wurden durch ge-
Zielte Ansprache von Unternehmen die Projektaufgaben fur
das kommende Semester akquiriert. Hierdurch solite eine
madglichst hohe Passgenauigkeit der beruflichen Kenntnis-
se zu den Anforderungen der Projektaufgalbe gewahrleistet
werden. Das wiederum erhdhte die Chance auf eine erfolg-
reiche Bearbeitung der Aufgabenstellung.

Qualifizierungsphase und Teambildung

Im Anschluss an die Bewerbungsphase startete die
Qualifizierungsphase mit einem Potenzialworkshop. In
diesem wurden die individuellen Starken und Motivati-
onen der einzelnen Projektteinehmenden durch geschulte
Beobachter/-innen analysiert und ihnen unmittelbar
gespiegelt. Zusatzlich wurden eignungsdiagnostische
Instrumente eingesetzt, um beispielsweise Erkenntnisse
Uber das individuelle Arbeitsverhalten der Teilnehmen-
den zu gewinnen. Im Anschluss daran fanden person-
liche Feedback-Gesprache statt, die den Einstieg in das
Beratungs- und Coaching-Angebot darstellten.

LInteressant fiir mich ist die Zusammenarbeit mit alteren und bereits erfahrenen Leuten im Berufsfeld. Wir lernen die ganze Zeit irgendwelche Theo-
rien, irgendwelche Ansétze, aber hier haben wir die Moglichkeit, direkt unser Wissen anzuwenden oder neue Dinge kennenzulernen.

GEMEINSAM MIT STUDIERENDEN
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Aufgrund ihrer beruflichen Erfahrungen und Kenntnis-
se sowie der Ergebnisse der eignungsdiagnostischen
Analysen wurden die &lteren Teilnehmenden daraufhin in
Teams mit Studierenden zusammengefuhrt.

Uber das Vorlesungsverzeichnis der Universitat Pots-
dam erfuhren die Studierenden von der Kreativen Pro-
jektarbeit (KPA). Fur sie wurde das Projekt als ein Semi-
nar angeboten, in dem sie konkrete Studienleistungen er-
brachten und entsprechende Leistungspunkte erhielten.
Die Zuordnung der Studierenden zu den Projektteams
erfolgte entsprechend ihren thematischen Praferenzen.

Projektarbeit

Nach der Teambildung fand zur &ffentlichkeitswirksamen
Prasentation des Projekts eine Auftaktveranstaltung statt.
Hier prasentierten die teiinehmenden Unternehmen ihre
Aufgaben und Ubergaben sie offiziell an die jeweils be-
arbeitende altersgemischte Gruppe. Direkt im Anschluss
an die Prasentation trafen sich die Teams, um erste Ver-
abredungen und Arbeitsschritte zu besprechen. Die Pro-
jektarbeit erfolgte teils in den Unternehmen, teils zu Hau-
se oder an der Universitat. Die Teams wurden bei ihrer
Arbeit intensiv durch die projektgebenden Unternehmen
betreut und durch das ,Campus“-Team des Projekttra-
gers beratend unterstitzt. Alle zwei Wochen fanden Ar-
beitstreffen der Gruppen mit den Verantwortlichen in den
Unternehmen statt (teilweise vom Projekttrager begleitet),
auf denen der Stand der Arbeit diskutiert wurde. Zudem
tauschten sich die Teams im Rahmen regelméBiger Teil-
nehmerseminare untereinander aus. Nach drei Monaten

DOZENT

Prof. Dr. Ingo Balderjahn
Professor an der Universitdt Potsdam

erfolgte eine Zwischenprasentation Uber die bis dahin er-
folgte Projektarbeit bzw. Uber bereits erreichte Ziele.

KPA-Beispiele

Die Energie und Wasser Potsdam GmbH (EWP) stellte
einem Projektteam die Aufgabe, innerhalb von sechs
Monaten Voraussetzungen flr eine personelle Schnitt-
stelle eines Organisationsbeauftragten im Unternehmen
zwischen Geschaftsleitung und Vertrieb zu schaffen.
Das Projektteam untersuchte die bestehenden organi-
satorischen Betriebsablaufe bei der EWP und erarbeite-
te Umsetzungsvorschldge. Durch seine fundierte Arbeit
konnte einer der alteren Teilnehmer die EWP Uberzeu-
gen, ihn im Anschluss an die Projektarbeit einzustellen.

Ein weiterer Erfolg konnte durch die Projektaufgabe bei der
Firma AIBIS® Informationssysteme GmbH erzielt werden.
Hier ging es um die Vorbereitung einer Produkteinflhrung im
Bereich der 6ffentlichen Bibliotheken. Eine der &lteren Teil-
nehmerinnen war hierflr die Idealbesetzung. Sie hatte in der
DDR das erste vernetzte Computersystem entwickelt und
anschlieBend flachendeckend die Installationen begleitet.
Sie brachte umfangreiches Fachwissen als auch wichtige
Fahigkeiten ins Team ein, wie beispielsweise die Struktu-
rierung der Teamtreffen, Delegation der Aufgaben und die
Entwicklung eines Projektstrukturplans. Durch die intensi-
ven Workshops, in denen die altere Teilnehmerin zusétzliche
Kompetenzen in den Bereichen Management und Beratung
erwerben konnte und durch das ebenso intensive Coaching
fand sie den Mut, sich bei ihrem friiheren Arbeitgeber als
Referentin zu bewerben und wurde eingestellt.

,Gampus der Generationen untersttitze ich. Ganz klar. Es folgt dem Konzept des ,Lebenslangen Lernens'. Und ich halte es fiir sinnvoll, Personen, die
schon einmal im Berufsleben standen, wieder an die Universitét zu bringen, um dort weiter etwas zu lernen.

GEMEINSAM MIT STUDIERENDEN
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Alle Projektergebnisse wurden am Ende des Qualfi-
zierungsdurchganges im Rahmen einer feierlichen Ab-
schlussveranstaltung vorgestellt, auf der die Teilneh-
menden auch ihre Zertifikate Uberreicht bekamen.

Begleitqualifizierung

Im Rahmen der Quialifizierung standen neben der prakti-
schen Arbeit an der Projektaufgabe auch die Teilnahme
an Lehrveranstaltungen der Universitat und speziell kon-
zipierten Workshops auf dem Programm. Zur Gewinnung
neuer Kenntnisse oder zur Auffrischung ihres Wissens
besuchten die Alteren Lehrveranstaltungen der Universi-
tat. Dabei stand ihnen das gesamte Angebot des Vor-
lesungsverzeichnisses zur Verflgung, aus dem sie selb-
standig die gewlnschten Veranstaltungen auswahlten. In
der Regel wurden Seminare gewahlt, die die inhaltliche
Bearbeitung der Projektaufgabe untersttitzten.

In den Workshops wurden die Teilnehmenden unabhéan-
gig von ihrer beruflichen Herkunft in diversen Schilissel-
qualifikationen als auch in Management- und Beratungs-
kompetenzen geschult. Dabei spielten vor allem folgende
Themen eine Rolle: Teamarbeit und Teamfuhrung, Pro-
jektmanagement, Kreativitdtstechniken, IT-Schllisselqua-
lifikationen, Kommunikation und Rhetorik, Konfliktma-
nagement und Grunderqualifikationen. Die Workshops
zur Teamarbeit und Teamflhrung als auch zum Projekt-
management wurden gemeinsam mit den studentischen
Teampartnerinnen und Teampartnern durchgefihrt. Alle
anderen Workshops waren speziell fur die Zielgruppe der
alteren Teilnehmenden konzipiert.

UNTERNEHMEN

Katrin Stranz
Personalreferentin, NETFOX AG

Zudem bekamen die Alteren ein intensives Einzelcoa-
ching, bei dem auf individuelle Fragen und Probleme
eingegangen werden konnte. Hier wurde mit jeder Teil-
nehmerin und jedem Teilnehmer eine Zielvereinbarung
getroffen sowie Fragen zur weiteren beruflichen Orientie-
rung oder Umorientierung besprochen.

LFur uns als Unternehmen ist es einfach spannend, ein Projekt zu haben, in dem sich dltere Mitarbeiter und junge Studenten treffen und miteinander
arbeiten im Bereich Vertrieb und Marketing. Wir wollen einfach gern neue Methoden mit &lterem Erfahrungswissen zusammenbringen und machten

das fiir uns nutzen."

GEMEINSAM MIT STUDIERENDEN
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ERGEBNISSE

Die Beschéaftigungsfahigkeit sowie die Einstellungschan-
cen alterer Erwerbsloser konnten durch den ,Campus
der Generationen” erhdht werden. FUr die insgesamt vier
Quialifizierungsdurchgénge wurden 57 Teilnehmer/-innen
gewonnen, darunter 25 Frauen. 31 Personen konnten in
Arbeit vermittelt werden (davon 25 sozialversicherungs-
pflichtige Beschéftigungen und sechs Selbstandige). Das
entspricht einer Vermittiungsquote von 54 Prozent.

Mit 21 Kooperationsunternehmen wurden 23 kreative
Projektarbeiten bearbeitet. Hierunter fielen Themen wie
beispielsweise:

Entwicklung einer Matrix zur Projektdurchfihrung im
Bereich Kommunikationstechnik

Erstellung einer Aufgabenbeschreibung fur die Arbeit
eines Organisationsbeauftragten in einem Energie-
unternehmen

Uberpriifung der logistischen, technischen und wirt-
schaftlichen Voraussetzungen zur Installierung und
Durchfuhrung der Ricknahme von Solaranlagen so-
wie deren Recycling

Realisierung der MarkteinfUhrung einer modernen Soft-
ware in offentlichen Bibliotheken

Analyse zur ErschlieBung neuer européischer Absatz-
wege fUr Beleuchtungsanlagen in der Industrie

Im Projektverlauf hat es einen kontinuierlichen Verbes-
serungsprozess gegeben. Durch die Erfahrungen, die
im Laufe der Durchfihrung gewonnen wurden, konnten
gezielt Vorgehensweisen geandert und optimiert werden.
Dies fUhrte insgesamt zu einer hdheren Qualitat der Ar-
beiten, und die Teilnehmermotivation steigerte sich. So
wurden im Laufe der Projektumsetzung die Auswahl der
Projektthemen und die Unternehmensansprache gezielt
auf die bei den Teilnehmenden vorhandenen beruflichen
Erfahrungen, Fahigkeiten und Kenntnisse ausgerichtet.

Kerstin Grothe-Benkenstein

UP TRANSFER

Gesellschaft fir Wissens- und Technologietransfer mbH
an der Universitat Potsdam

Kontakt:

UP TRANSFER

Gesellschaft fiir Wissens- und Technologie-
transfer mbH an der Universitiat Potsdam
Projekt ,,Campus der Generationen*

Am Neuen Palais 10

14469 Potsdam

www.campus-der-generationen.de
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Die Kreative Projektarbeit als altersgerechte

Weiterbildung

AKADEMIE

2 £

if Land Brandssburg

Campus BARUM 50+

»Campus BARUM 50+

Forderverein
Akademie 2. Lebenshalfte
im Land Brandenburg e. V.

TEILNEHMERIN

Angelika Griine

Altere lernen anders. Sie besitzen angesammeltes Erfah-
rungswissen und ergéanzen dies mit neuen Erkenntnis-
sen, wenn diese zur Lsung einer Aufgabe beitragen. Auf
,Neuland*“ in Inhalt und Methode lassen sich Altere ein,
wenn sie Sinn und Nutzen erkennen kénnen. Altere be-
vorzugen Lernen in praktischen Prozessen. Lerngruppen
mit Alteren sind sehr heterogen, da sich mit zunehmen-
dem Alter die persdnlichen Voraussetzungen, Lern- und
Berufsbiografien stark unterscheiden. Diese Pramissen
altersgerechten Lernens gelten fir alle Gruppen von Al-
teren, also auch fur &ltere arbeitslose Akademiker/-innen,
die die Zielgruppe des Projekts waren.

Im Projekt ,Campus BARUM 50+“ wurde die Kreative
Projektarbeit (KPA) als ein Modell fUr altersgerechte und
teamorientierte Weiterbildung und betriebsnahe Arbeits-
suche ausgestaltet. Das Projektteam ging dabei von der
Annahme aus, dass vor allem die Starkung der individu-
ellen Handlungsfahigkeit der Alteren die entscheidende
Voraussetzung flr eine erfolgreiche Arbeitssuche ist.
Diese Steigerung von Fach-, Sozial- und Personalkom-
petenz kann durch eine konsequente Orientierung an
den Interessen, Bedlrfnissen und der Lebenswelt der
Teilnehmer/-innen erreicht werden. Das Leitbild des Pro-
jektes war das des ,forschenden Lernens*.

Llch war vor etwa einem Jahr an einem Punkt angelangt, wo ich mir vorgenommen hatte, die Rest-Arbeitszeit bis zur Rente mit einer Tatigkeit
auszufiillen, die mir noch einmal neue Wege ebnet, aber auch andererseits die Mdglichkeit bietet, an meine Interessen und Themen meines
Studiums (Dipl.-Agraringenieurin) anzukniipfen. Eines Tages empfahl mir mein Mann eine Zeitungsanzeige, die das Projekt Campus BARUM 50+
anbot. Einige Wochen spéter nahm ich an der Eroffnung des neuen Kurses teil.

Meine Erwartungen wurden voll und ganz erfilllt. Ich lernte mich einzubringen, in einem Team wissenschaftlich zu arbeiten und dies selbst vor
Publikum darzulegen. Ich benutzte das heute (ibliche Vokabular und lernte mich plotzlich selbst von einer anderen Seite her kennen.

DIE KREATIVE PROJEKTARBEIT ALS ALTERSGERECHTE WEITERBILDUNG



Der Projektansatz bestand darin, dass die Teilnehmen-
den die Inhalte der KPA frei wahlen und sogar mitgestal-
ten konnten. Zudem war es das Ziel, die Handlungs- und
Selbststeuerungskompetenz der Alteren beim Lernen zu
fordern. Konkret bedeutete dies, dass die Teams aktiv
an der Aufgabengestaltung und Zielformulierung fur ihre
KPA-Themen mitwirkten. Sie lernten, die Problemstellung
in Absprache mit den Unternehmen selbst zu entwickeln
und zu definieren, den Weg der Problemlésung festzule-
gen und zu strukturieren, die Untersuchungen durchzu-
fUhren und sie zu Ergebnissen und Handlungsempfeh-
lungen zu verdichten. Auf diese Weise war die Weiterbil-
dung ein in sich geschlossener vollstandiger Prozess von
der Themenfindung Uber die Themenbearbeitung bis hin
zur Generierung von Ldsungen bzw. Ldsungsoptionen.

Die Projektteams wurden bei der Bearbeitung ihres The-
mas fachlich, padagogisch und organisatorisch kontinu-
ierlich durch den Projekttrager sowie durch das Institut
fUr nachhaltige Unternehmens- und Regionalentwicklung
Eberswalde e. V. (IUR e. V.) als An-Institut der Hochschule
flr nachhaltige Entwicklung Eberswalde (FH) begleitet.

DIE UMSETZUNG

Um die Teilnehmer/-innen zum Auftakt dort abzuholen,
wo sie standen, um ihre ,Stérken zu stérken® und um
eine groBtmdgliche Entwicklung bei ihnen in Gang zu
setzen, wurden zum Projekteinstieg mehrere personliche
Gesprache geflhrt. Das Ergebnis war eine selbstreflexive
biografisch orientierte Erfassung ihrer Grundkompeten-
zen, Interessen und Qualifizierungsbedarfe. Hier erfuhren
die Teilnehmer/-innen auch die betrieblichen Problemstel-
lungen, deren Bearbeitung der Inhalt der Weiterbildung
werden sollte. Da tatsachliche, authentische Fragen von
regionalen Unternehmen behandelt wurden, waren die
Teilnehmenden bestens motiviert. Sie wahlten innerhalb
des vorgegebenen Rahmens betrieblicher Problemkons-
tellationen ihr eigenes Thema.

Durch thematische Zuordnungen je nach Préferenzen und
Vorkenntnissen entstanden Projektteams. Die Mehrheit
beschéftigte sich mit Fragestellungen der Seniorenwirt-
schaft. In vier sechsmonatigen Zyklen wurde die Weiter-
bildung praktisch erprobt. Der Arbeits- und Lemnort lag
Uberwiegend in den Raumen der Akademie 2. Lebens-
hélfte. Monatlich gab es ZusammenkUinfte mit den ko-
operierenden Betrieben aus den Landkreisen Barnim und
Uckermark. Workshops des IUR e. V. vermittelten das fir
die erfolgreiche Bearbeitung der Aufgaben notwendige
neue Wissen. Ferner fand ein teambegleitendes Coaching
statt. Es war als Lernprozessbegleitung der Teams ange-
legt und fand mindestens einmal wdchentlich statt. Das
Coaching unterstltzte die Teams sowohl inhaltlich durch
fachliche Hinweise und Einschatzungen als auch bei der

Die zu bearbeitende Thematik war in der Erahrungswirtschaft angesiedelt, und so war ich véllig in meinem Element. Alles geschah unter fach-
kundiger und oft auch sehr geduldiger Fiihrung durch das Campus-BARUM-Team. Wahrend der Weiterbildung erhielt ich die Mdglichkeit, mich
u. a. mit dem Unternehmen ausflhrlich zu beraten, um die Zielstellung zu erflllen.

Die im Abschluss berreichte Projektarbeit Gibertraf durchaus die Erwartungen des Auftraggebers. Ich (ibe jetzt eine neue Tatigkeit aus, die zwar
nicht ganz meinen Idealvorstellungen entspricht, an die ich mich jedoch ohne dieses Projekt nicht gewagt héatte. Ich bin sehr dankbar, dass ich

hier mitarbeiten konnte."
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Moderation der Gruppenprozesse und Weiterentwicklung
der einzelnen Teammitglieder. Angereichert wurde der
Projektzyklus darUber hinaus durch Prasentations- und
Computer-Seminare. Dadurch wurden die Teilnehmenden
in die Lage versetzt, wissenschaftlich zu arbeiten und ihre
Arbeitsergebnisse ansprechend prasentieren zu kénnen.
Eine weitere fachliche Unterstitzung boten Vorlesungen
von externen Fachreferenten zu Themen, die zur Aufga-
benldsung beitrugen.

Integration der Unternehmen

In Vorbereitung eines Zyklus wurden Unternehmen aus
Branchenkompetenzfeldern bzw. aus regional stark vertre-
tenen Branchen angesprochen. Unternehmen der Ernéh-
rungswirtschaft, des Handels, der Holzindustrie, des Tou-
rismus, der Gesundheits-, Dienstleistungs- sowie Woh-
nungswirtschaft zeigten sich interessiert, inre internen Fra-
gen zum Zukunftsmarkt Seniorenwirtschaft untersuchen
zu lassen. Im Ergebnis der Vor-Ort-Gesprache wurden
keine fertigen Fragestellungen Ubergeben, sondern jeweils
die allgemeinen Probleme umrissen, an denen gearbeitet
werden solite. Entscheidend fur den teilnehmerorientierten
KPA-Ansatz ist es, dass bereits bei der Aufgabenformulie-
rung die zukUnftigen Projekttearmmitglieder aktiv mitwirken
und eigene Vorstellungen einbringen.

Auftakt mit Themenwahl im Kompetenzgesprach

Im ersten Monat eines Zyklus wurden mit den poten-
ziellen Teilnehmenden zwei individuelle Kompetenzge-
sprache durchgefuhrt. Auf der Basis eines Gesprachs-
leitfadens reflektierten sie Uber verschiedene Stufen ihre

DOZENTIN

Marion Bathke

Geschéftsfiihrerin des IUR e. V., An-Institut der HNE Eberswalde

besonderen Starken und ordneten diese verschiedenen
Kompetenzbereichen wie soziale, fachliche, organisato-
rische oder methodische Kompetenzen zu. Es entstand
ein Kompetenzprofil, das mit Handlungsoptionen (woran
will ich im Projekt besonders arbeiten, um tber meine ab-
rufoaren Kompetenzen hinauszugehen?) abschloss. An-
schlieBend wéhlten die Teilnehmer/-innen ausgehend von
ihren Starken ihr Projektthema aus einem Pool von vorlie-
genden Problemfeldern aus. So entstanden verschiede-
ne Teams z. B. zu Fragen der Erndhrung, der Energieher-
stellung oder der Wohnungswirtschaft, die jeweils vier bis
sechs Teammitglieder umfassten.

Teams finden sich - Rollen werden Gibernommen

Die Teams der KPA arbeiteten funf Monate zusammen.
Da der Projekterfolg entscheidend vom Zusammenspiel
des Teams abhing, begann die Weiterbildung mit ei-
nem zweitdgigen Teambildungsworkshop, wo sich die
Teammitglieder gegenseitig einen Uberblick tber die in
der Gruppe vorhandenen Kompetenzen verschafften
und die Rollen benannten, die jeder bei der Bearbeitung
der Innovationsaufgabe Ubernehmen wollte. Die weitere,
arbeitsteilige Gestaltung der Teamarbeit im Projekt wur-
de auBerdem durch das Instrument des ,Teamchecks”
unterstitzt. Zu Beginn der Projektarbeit haufiger, spéter
in gréBeren Abstanden eingesetzt, half es den Teams zu
reflektieren, wie gut sie bereits zusammenarbeiten und in
welcher Phase der Entwicklung sie sich momentan be-
finden.

,Die Zusammmenarbeit mit Akademikern der Generation 50plus war fir mich eine neue und spannende Erfahrung. Akademiker (iber 50 Jahre verfligen
tber einen groBen Erfahrungsschatz und méchten diesen auch aktiv anwenden. Um kreativ zu sein, missen sie von ihrem Thema iberzeugt sein.

Meine Aufgabe als Coach war es vor allem, den gesamten Projektverlauf zu begleiten und zu unterstiitzen, Ratgeber und Diskussionspartner in
einem zu sein. Dabei habe ich die Erfahrung gemacht, dass die KPA groBe pddagogische Anforderungen an mich stellte. Es muss bei jedem Team
immer wieder neu eingeschétzt werden, welche und wie stark die Impulse zur Entscheidungsfindung und Strukturierung sein missen, schlieBlich

sollten die Akademiker selbstbestimmt ihr Projekt managen.*
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ErschlieBen des Problems und Durchfiihrung

einer Felderkundung

Ein Erstgesprach mit dem Geschéftsfuhrer vermittelte
jedem Team die Problemstellung des Unternehmens.
Daraus resultierte die Aufgabe, sich zunachst mit den
betreffenden Themen vertraut zu machen und sie grund-
satzlich flr sich zu erschlieBen. Nach dem Workshop
+Projektmanagement I (Grundlagen des Projektmanage-
ments, ProblemerschlieBung und Mind-Map) hatten die
Teilnehmer/-innen eine klarere Vorstellung, wie das Pro-
blem dargestellt, bearbeitet und geldst werden konnte.
Mit einem schriftlich fixierten Erkundungsauftrag gingen
die Teammitglieder dann in die ,Felderkundung®, um zwei
Wochen lang Recherchen zum Thema durchzufthren. Im
Workshop ,,Projektmanagement II“ prasentierten die ein-
zelnen Teams ihre Erkundungsresultate und diskutierten
die verschiedenen Kanéle der Informationsgewinnung.
Zeitnah wurden dann in einem zweitdgigen Workshop
JKreative ldeenfindung® Kreativitatstechniken vermittelt
und innovative, neuartige Losungswege sowie mdgliche
Produkte zu den jeweiligen Problemstellungen entwickelt.

Aufgabenklarung - Ziele im Team definieren

In einem Kick-off-Meeting wurde nun die Projektaufgabe
verbindlich abgestimmt. Da die Verhandlungen mit den
GeschéftsfUhrern effektiv und zielflhrend durchgefiihrt
werden sollten, wurden im Workshop ,,Projektmanage-
ment [lI* Fragenkataloge zur Zielkldrung, der Eingren-
zung des Themas und zur Messbarkeit erarbeitet. Die
Teilnehmer/-innen Gbernahmen jeweils selbst festgelegte
Aufgaben im Meeting und agierten dort selbstandig. Der

UNTERNEHMEN

Sabine PreuBner

Workshop ,Projektmanagement IV beschéftigte sich mit
Ubungen zur Zielformulierung, der Festlegung von Mei-
lensteinen und der Messbarkeit von Projektergebnissen.
Im daran anschlieBenden Team-Coaching erstellte jedes
Team seine schriftliche Aufgabenformulierung und Uber-
mittelte diese zur Bestatigung an das Unternehmen.

Die kreativen Arbeiten erstellen

Jedes Team erarbeitete sich einen Projektablaufplan mit
Arbeitspaketen, Terminen und Verantwortlichkeiten. Das
notwendige Rustzeug und ein entsprechendes Template
lieferte der Workshop ,,Projektmanagement V*.

Die Umsetzungsphase, einschlieBlich der Erstellung des
Abschlussberichts und der Présentation, erstreckte sich
in der Regel Uber etwa drei Monate. Ab diesem Zeitpunkt
erfolgte die Weiterbildung fur die Teams vorwiegend als
Wechsel zwischen selbstandigem Arbeiten am Projekt
und wochentlichem Team-Coaching. Das Spektrum der
Themen war sehr breit geféachert. Da in den Projektauf-
gaben haufig Zustandsanalysen durchgefihrt werden
mussten (Ist-Aufnahme), wurden die Teammitglieder
beispielsweise mit Befragungs- und Statistikmethoden
inklusive der Erstellung und Auswertung von Fragebdgen
vertraut gemacht. Die Durchfihrung von Erhebungen und
Interviews und das Sammeln von Informationen und Mei-
nungen trugen neben dem fachlichen und methodischen
Zuwachs auch erheblich zur Entfaltung der Sozialkkompe-
tenz der Teilnehmer/-innen bei. Sie mussten sich auf un-
terschiedlichsten Ebenen sowohl mit értlichen Verwaltun-
gen, Unternehmen oder gemeinniitzigen Organisationen

GGAB-Gemeinniitzige Gesellschaft fiir Alten- und Behindertenpflege mbH Bernau

,Kennengelernt habe ich das Projekt Campus BARUM 50+ durch eine Présentation zum Thema ,Untersuchung der Bedarfe und Vorstellungen
&lterer Einwohner zu ihrer zukiinftigen Wohn- und Lebenssituation am Standort Schénow', welches flir die WOBAU Bernau erarbeitet wurde.
Ich war fasziniert von der Qualitit der présentierten Arbeit, vor allem vom Engagement und der Herangehensweise der Projekiteilnehmer an die

Thematik.

Die Projektteilnehmer haben sich nach einer kurzen Ein- und Abstimmung mit dem Leitungsteam ganz eigensténdig mit unserem Bewohner-
schaftsrat zusammengetan und einen Fragenkatalog entwickelt. Unsere Senioren wurden dann in Interviews befragt, was sehr viel >>>
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auseinandersetzen. So befasste sich ein Team im Auftrag
einer Wohnungsbaugesellschaft mit einer wohnungswirt-
schaftlichen Analyse und den Bedarfen &lterer Biirger zu
ihrer zukinftigen Wohnsituation. Die Teilnehmer/-innen
recherchierten dazu in den zustandigen Bauamtern
und Einwohnermelde&dmtern und flhrten Diskussionen
beispielsweise mit Seniorenorganisationen durch. Um
zu Aussagen Uber Anforderungen an ein seniorenge-
rechtes Einkaufscenter am Standort Schwedt/Oder zu
kommen — ein weiteres Projekt — war sowohl die Zusam-
menarbeit mit dem dortigen Management, den im Center
ansassigen Handelsunternehmen als auch der Kontakt
mit zahlreichen &lteren Kunden notwendig.

Ergebnisbericht und éffentlichkeitswirksame
Présentation im Unternehmen

Als Produkt und messbare Leistung lag am Ende der Wei-
terbildung die kreative Arbeit in Form eines Ergebnisberich-
tes und einer Prasentation vor. Hier wurden alle bis dahin
erworbenen und angewandten Kenntnisse, die erlernten
Methoden und Techniken und [T-Kenntnisse eingebracht.
Die Ergebnisse der Projektarbeit wurden in &ffentlichkeits-
wirksamen Abschlussveranstaltungen vor dem Unterneh-
men und vor regionalen Vertretern von den Teams vor Ort
vorgestellt. Die Teams moderierten die Veranstaltungen in
der Regel selbst. Die Teiinehmer/-innen erhielten ein Zerti-
fikat des Tragers und ein ,Zeugnis* des Unternehmers, in
dem ihre geleistete Arbeit gewuirdigt wurde.

ERGEBNISSE

Von Juni 2009 bis Juni 2011 nahmen 67 Teilnehmer/-innen
aus 25 Orten der Landkreise Barnim und Uckermark an
den Standorten Eberswalde, Schwedt/Oder und Prenz-
lau an vier Zyklen der KPA teil; insgesamt 30 Frauen und
37 Méanner. Der Altersdurchschnitt der Teilnehmer/-innen
betrug 55 Jahre. 34 Personen waren Arbeitslosengeld |
Empféanger/-innen, 14 bezogen Arbeitslosengeld Il und
19 Personen waren ohne Leistungsbezug. Es konnten 19
Frauen und Méanner wahrend oder im Anschluss an die
KPA in den ersten Arbeitsmarkt zurtickkehren, zwei Teil-
nehmende nahmen eine Selbstandigkeit auf, andere Uben
eine Honorartatigkeit aus. Insgesamt zwolf Teams erstell-
ten kreative Arbeiten in einem breiten Themenspektrum.

Dazu gehdrten beispielsweise:

Wohnungswirtschaftliche Analyse am Standort Ber-
nau, Ortsteil Schénow, unter Berlcksichtigung der
Altersgruppe 50plus

Analyse des Oder-Centers Schwedt als regionales
Einkaufscenter am Standort Uckermark hinsichtlich
der Entwicklung zu einem seniorengerechten Ein-
kaufscenter

Dienstleistungen fUr ein langes Leben — Bedarfe und
Motive von Seniorinnen und Senioren fur die Inan-
spruchnahme von professionellen haushaltsnahen
Dienstleistungen

<<< Einfihlungsvermdgen verlangte. Die Auswertung und Zusammenfassung der Ergebnisse stellte ziemlich hohe intellektuelle Anspri-
che an die Projektteilnehmer. Eine weitere Herausforderung war dann die Prasentation innerhalb der Bewohnerversammilung mit tiber 40 Gésten,

die ein voller Erfolg wurde!”
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Es wirkten 12 in der Region tatige Unternehmen an der
KPA mit. Die Unternehmen kamen aus sieben unter-
schiedlichen Branchen. Die Mehrzahl der Unternehmen
waren Kleinunternehmen mit einer Anzahl von bis zu 50
Beschaftigten.

Die Teilnehmer/-innen waren in die KPA mit dem Ziel
hineingegangen, Uber ihre festgesteliten vorhandenen
Potenziale hinauszugehen. Im Rahmen von abschlieBen-
den Befragungen auBerten 90 Prozent der Befragten,
dass sie das Projekt als groBe persdnliche Bereicherung
erlebt und die Qualifizierung als angemessen empfunden
haben. Das Coaching, die p&ddagogische Unterstitzung
und der Erfahrungsaustausch im Projektteam wurden als
Schwerpunkte der Qualifizierung wahrgenommen. Zu-
wachs an Kompetenz haben sie vor allem bei der Kom-
munikationsfahigkeit, Fahigkeiten zur Zielformulierung
und Planung von Zeitressourcen gesehen. Sie waren
Uberdies der Meinung, jetzt besser komplexe Sachver-
halte strukturieren zu koénnen und ihr Konfliktmanage-
ment verbessert zu haben.

Insgesamt zeigen die Ergebnisse des Projekts, dass al-
tere akademische Arbeitslose auch nach langen Phasen
der Arbeitslosigkeit noch in der Lage sind, anspruchsvol-
le Herausforderungen zu meistern. Voraussetzung dafUr
ist nach unseren Erfahrungen ein padagogischer Ansatz,
der sie sowohl fordert, d. h. sie mit unvertrauten Aufga-
benstellungen konfrontiert als auch férdert, sie in ihrem
Projekthandeln begleitet und unterstitzt. Entscheidend
ist, dass die Herausforderung als sinnvoll erfahren wird

und die Unterstltzung auf gleicher Augenhohe erfolgt —
und nicht frontal und hierarchisch.

Marion Kostler
Akademie 2. Lebenshélfte

Kontakt:

Forderverein Akademie 2. Lebenshalfte
im Land Brandenburg e. V.

Projekt ,,Campus BARUM 50+
BergerstraBe 97

16225 Eberswalde

www.akademie?.lebenshaelfte.de

DIE KREATIVE PROJEKTARBEIT ALS ALTERSGERECHTE WEITERBILDUNG



Ergebnisse aus der Evaluation

EINLEITUNG

Die Kreative Projektarbeit (KPA) ist eine betriebs- und
arbeitsnahe Form der Aktivierung und Qualifizierung
alterer arbeitsloser Akademiker/-innen und Fachkrafte,
die die Arbeitsmarktchancen der Betroffenen deutlich
verbessern soll. Ihr innovativer Charakter besteht in
der Herstellung einer neuartigen Beziehung zwischen
Betrieben, arbeitslosen Akademiker/-innen und Hoch-
schulen, die fUr alle einen Nutzen stiften soll. Die Grund-
idee der KPA besagt, dass die Teilnehmer/-innen in den
Betrieben innovative Aufgabenstellungen mit Unterstut-
zung der Hochschulen bearbeiten, dadurch ihr vorhan-
denes Innovations- und Kreativitdtspotenzial unter Be-
weis stellen und so ihre Chancen, in den Arbeitsmarkt
zurtckzukehren, erhdhen kénnen. Die Besonderheit der
KPA liegt darin, dass sie nicht in erster Linie neue Quali-
fikationen erzeugen, sondern die Betroffenen aktivieren
will, ihre Kompetenzen, ihre Lebenserfahrung und ihre
praktische Intelligenz in der selbstandigen Bewéltigung
realer Problemstellungen zu aktualisieren. Damit soll ihr
Zutrauen, den Anforderungen der Unternehmen ge-
wachsen zu sein, gestarkt werden und dadurch sollen
die Unternehmen wieder auf eine Zielgruppe aufmerk-
sam werden, die sie allzu lange Ubersehen haben.

Drei Trager wurden 2008 ausgewahlt, um den Ansatz
der KPA an vier Hochschulstandorten im Land Bran-
denburg umzusetzen. Der Trager Forderverein Akade-
mie 2. Lebenshélfte im Land Brandenburg e. V. koope-
rierte mit der Hochschule fur nachhaltige Entwicklung
in Eberswalde, um mit Teams aus Akademiker/-innen
50plus Aufgabenstellungen von Unternehmen aus der
Region Barnim/Uckermark zu bearbeiten. Der Verein
zur Férderung der Kooperation von Wissenschaft und
Arbeitswelt e. V. (KOWA) erprobte die KPA mit &lteren
Arbeitslosen mit abgeschlossenem Berufs- bzw. Hoch-

ERGEBNISSE AUS DER EVALUATION

oder Fachschulabschluss am Standort Frankfurt (Oder)
mit Unterstitzung der Europa-Universitat Viadrina und
in der Lausitz mit der Technischen Universitat Cottbus.
Die UP TRANSFER Gesellschaft fiir Wissens- und Tech-
nologietransfer mbH ermoglichte, dass die KPA an der
Universitat Potsdam unter Beteiligung von Studierenden
umgesetzt werden konnte.

WISSENSCHAFTLICHE BEWERTUNG DES
KPA-ANSATZES

Die KPA geht von einer strukturellen Altersdiskriminie-
rung auf den Arbeitsmarkten aus, die man nicht durch
herkdmmliche Weiterbildung aufbrechen kann. Vielmehr
gelte es, die abgerissene Verbindung zwischen Arbeits-
losen und Betrieben experimentell wieder herzustellen,
indem man den arbeitslosen Akademiker/-innen die
Moglichkeit eroffnet, ihre Fahigkeiten und Kompetenzen
in betriebliche Innovationsprozesse einzubringen. Zwei
Effekte verspricht man sich davon: Zum einen kdnnen
die Betriebe sehen und beurteilen, welches Leistungs-
und Innovationsvermdgen die Teiinehmenden an sol-
chen Projekten noch besitzen und zum anderen kdnnen
die &lteren Arbeitslosen an sich erleben, dass sie ihr
Wissen noch zielgerichtet einbringen und kreativ arbei-
ten kénnen. In der KPA sind die Teiinehmenden keine
padagogischen Objekte, sondern sie sind Subjekte
des Prozesses, die sich eigenstandig an neue Aufga-
ben heranwagen und sie zu bewerkstelligen versuchen.
Wo sie aufgrund ihrer oft lange andauernden Arbeits-
losigkeit Probleme bei der Durchfihrung der Projekte
haben, da erfahren sie konkrete und individuelle Unter-
stitzung durch Hochschulen und andere Bildungstra-
ger statt pauschaler Angebote. Im Fokus steht ihr ei-
genstandiges Wirken in Projektteams; die Qualifizierung,
das Coaching und die fachliche Weiterbildung sind die



Zutaten, die im Dienste der Forderung ihrer selbstandi-
gen Aufgabenbearbeitung stehen. Der KPA-Ansatz ist
ein Starkenansatz, der das Vermdgen und die Lebens-
geschichte der Arbeitsuchenden wurdigt. Er findet im
wirklichen Leben statt und er arbeitet sich an den wirkli-
chen Einstellungsbarrieren ab. Die Resonanz, die er bei
den Teilnehmer/-innen gefunden hat, zeigt, dass sie sich
ernst genommen gefuhlt haben und dass sie neuen Mut
fassen konnten.

EVALUATIONSERGEBNISSE

Die KPA ist ein neuer Ansatz mit einem genuin experi-
mentellen Charakter; das heiBt, sie findet ihre Form erst
im Versuch, im praktischen Austesten der Mdglichkei-
ten. Aufgrund dieser prinzipiellen Offenheit ist die KPA
notwendig mit Risiken und Unsicherheiten behaftet, aus
deren Uberwindung sich die wesentlichen Erfolgskrite-
rien ableiten lassen. Die wichtigsten offenen Fragen vor
dem Start der KPA lauteten: Schlagt der Gedanke der
KPA Funken bei den élteren arbeitslosen Fachkraften?
Offnen die Betriebe inre Tore, um mit den arbeitslosen
Fachkraften Neues auszuprobieren? Sind die arbeitslo-
sen Alteren noch kreativ und innovationsfahig? Hat die
KPA einen konkreten Nutzen fur die Teiinehmenden?
Verbessert sie ihre Arbeitsmarktchancen?

Die arbeitslosen Fachkréafte fuhlen sich
angesprochen

An den drei KPA-Projekten haben insgesamt 207 ar-
beitslose Akademiker/-innen bzw. Fachkréfte, die das
50. Lebensjahr Uberschritten haben, teilgenommen.
Die vorab avisierte Teilnehmerzahl wurde deutlich Uber-
schritten. Die positive Resonanz der KPA bei den Ar-
beitslosen ist offensichtlich. Dass sie so zahlreich freiwil-
lig gekommen sind, ist alles andere als eine Selbstver-
standlichkeit. Auf sie haben ja keine materiellen Anreize
gewartet. Ihnen wurden keine Versprechungen gemacht
und ihnen standen keine Zeit der Selbstfindung, son-
dern ein straffes Arbeitsprogramm und die Demonstra-
tion ihrer Leistungsféhigkeit bevor. Sie sind nicht davor
zurlickgeschreckt, sondern haben sich eingelassen

und die Herausforderung gesucht, obwohl viele unter
ihnen aufgrund oft lang anhaltender Arbeitslosigkeit
und negativer Weiterbildungserfahrungen frustriert wa-
ren. Sie haben die in der Arbeitslosigkeit aufkommende
Resignation hinter sich gelassen, weil sie die KPA als
ein sinnvolles Angebot flr ihre berufliche Revitalisierung
gesehen haben. Allein dies ist bereits ein GUtezeichen
fUr diese neue Form der Aktivierung und Qualifizierung
lterer Arbeitsloser.

Die Betriebe greifen das Angebot auf

Uber alle drei Projekte hinweg haben 50 Betriebe den
arbeitslosen Alteren die Méglichkeit erdffnet, betrieb-
lich relevante Themenstellungen eigenstandig in Pro-
jektteams zu bearbeiten. Zusammen mit ihnen sind die
Themen gewahlt und festgelegt worden, sie haben den
Teilnehmenden in unterschiedlichem MaBe Ressourcen
zur Verflgung gestellt, die Projektarbeit begleitet und
die Projektergebnisse in inre Agenda einflieBen lassen.
Die Betriebe haben die KPA als eine Gelegenheit ge-
deutet, jenseits der Alltagszwange Dinge in Angriff zu
nehmen, die im Normalbetrieb untergehen oder auf
die lange Bank geschoben werden. Die Projektteams
waren fur sie Inspirationsquellen und Lieferanten neu-
er Produkt-, Organisations- und Marktideen. Sie haben
sich gewissermaBen ,institutionelle Reflexivitat” und den
Diskurs Uber die Zukunft des Unternehmens ins Haus
geholt. Der Zuspruch durch die Betriebe zeigt, dass sie
beginnen, von den Altersstereotypen Abstand zu neh-
men und dass sie in &lteren Fachkréaften — selbst wenn
sie derzeit zur Inaktivitat verurteilt sind — die Trager von
wertvollem Erfahrungs- und Erkundungswissen sehen.

Die Alteren kénnen es

Wer Zweifel an der Innovationsfahigkeit der alteren Ar-
beitslosen hat oder der verbreiteten These der nachlas-
senden Innovationsfahigkeit im Alter anhangt, der wird
durch die Erfahrungen der KPA eines Besseren belehrt.
Es sind insgesamt 53 KPA-Teams gebildet worden, die
betriebliche oder betriebsnahe Projekte durchgefihrt ha-
ben. In anderen Worten: Es sind fUr die Betriebe 53 Mal
neue Aufgabenstellungen kreativ und zielfuhrend bear-
beitet worden. Die Teilnehmer/-innen haben sich in die
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modernste Arbeitsform, das projektformige Arbeiten im
Team, hineinbegeben und sich darin zurechtgefunden.
Sie haben mit den Betrieben Ideen gefunden, entfaltet,
fortentwickelt, nach Realisierungsmdglichkeiten Aus-
schau gehalten (Markt- und Betriebsanalysen) und sie
fOr das Unternehmen prasentiert. Sie haben im Kleinen
und am Rande der normalen betrieblichen Ablaufe ei-
nen Innovationsprozess durchlaufen, dessen Ergebnis-
se nicht wenige Betriebe positiv Uberrascht haben. Das
Aufgabenspektrum war zwar aufgrund der begrenzten
Zeit gepragt von Marketing- und Markterkundungs-
fragen, doch es haben auch technische Themen und
betriebsorganisatorische Fragen fur die Unternehmen
eine Rolle gespielt. Entscheidend ist, dass es bei der
Projektarbeit nicht beim Aufwerfen von Fragen und Hy-
pothesen geblieben ist, sondern dass Resultate erzielt
wurden: Konzepte, die weiterbearbeitet werden koén-
nen, Anleitungen, Curricula, Organisationsplane, Markt-
analysen, Kompendien von Handlungsansatzen und
anderes mehr. Die Alteren haben gezeigt, dass sie ihr
Wissen noch einsetzen kénnen und dass ihre Kreativitat
nicht versiegt ist, sondern sofort wieder aktualisiert wird,
wenn sie ein sinnvolles Betatigungsfeld finden.

Der Arbeitsmarkt ist wieder offen

Durch die KPA ist der Arbeitsmarkt, der fur viele der ar-
beitslosen Teilnehmer/-innen in weite Ferne geriickt war,
wieder in unmittelbare Reichweite gekommen. Die Bar-
rieren sind niedriger geworden, was sich an der Anzahl
der Vermittlungen wahrend und nach der KPA ablesen
lasst. 87 von 207 Personen (42 Prozent) haben wie-
der eine Arbeit gefunden. Die allermeisten, namlich 65
Teilnehmer/-innen, haben erneut FuB gefasst in sozial-
versicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnissen. Ein kleine-
rer Teil, ndmlich 11 Teilnehmer/-innen, ist unter die Exis-
tenzgrinder gegangen, und die anderen 11 Teilnehmer/-
innen sind in Mini- und Midijobs sowie Honorartétigkeiten
untergekommen. Positiv war in diesem Zusammenhang,
dass die Vermittlungserfolge im Laufe der Projektlauf-
zeit deutlich zunahmen und dass unter den Vermittelten
mehr als die Halfte bereits 55 Jahre und alter war. Fur
einen groBen Teil war die Reintegration auch kein beruf-
licher Abstieg. Sie sind im mittleren bis hdheren Quali-
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fikationssegment (wieder) beschéftigt. In einigen Fallen,
namlich bei acht Teilnehmer/-innen, konnte ein unmit-
teloarer ,Klebeeffekt* bei den Kooperationsbetrieben
erzielt werden. In der Regel ist jedoch eine Anschluss-
beschaftigung aus finanziellen Griinden gescheitert, da
die meisten kleinen Betriebe nicht auf Expansionskurs
waren. Nichtsdestotrotz konnten die Teilnehmenden fur
den beruflichen Wiedereinstieg von der KPA stark pro-
fitieren. Sie haben ihr Suchverhalten weiter intensiviert
und andere Betriebe sind auf das KPA-Projekt aufmerk-
sam geworden und haben die Teilnehmer/-innen qua-
si ,Ubernommen*. Bei Bewerbungen konnten sie ihre
KPA-Erfahrung erfolgreich in die Waagschale werfen.

Der Mut kehrt zuriick

Es ware zu kurz gegriffen, die Wirkungen der KPA aus-
schlieBlich an den erreichten Vermittlungsergebnissen
zu messen. Diese sind als solche schon als ein bemer-
kenswerter Erfolg zu werten, aber es kommt ein weiterer
Effekt dazu, der fUr fast alle — ob nun in den Arbeitsmarkt
und das Erwerbssystem reintegriert oder nicht — zutrifft.
Die Erfahrungen wéahrend der KPA stellen fUr sie eine
groBe Ermutigung dar. Sie haben ihr Selbstwertgefihl
gestarkt oder wiederhergestellt, ihr Selbstzutrauen ver-
groBert und die Beteiligten haben nach oft langen Zeiten
des Selbstzweifels, der Isolation und des Ohnmachts-
gefuhls ihre berufliche Handlungsfahigkeit wiederent-
deckt. Sie haben durch die Bewéltigung der inhaltlichen
und sozialen Anforderungen der Kreativprojekte an sich
eine Selbstwirksamkeit beobachtet, die viele schon —
zumindest auf dem beruflichen Feld — verloren gegan-
gen wahnten. So gut wie alle empfanden das Projekt als
eine personliche Bereicherung und sie loben die statt-
gefundene Qualifizierung als flr sie angemessen. Jeder
Zweite blickt nach der Teilnahme an der KPA optimis-
tischer in die Zukunft und vier von funf Teilnehmenden
wurden jederzeit wieder an einem vergleichbaren Pro-
jekt teiinehmen.



Projektarrangements und Lernprozesse

Die KPA hat ihre konkrete Form und Gestalt experimen-
tell gefunden. Die Projekttrager haben das Konzept auf
ihre Weise interpretiert und im Handlungs- und Span-
nungsfeld von Teilnehmenden, Betrieben, Hochschulen
und (Weiter-)Bildungstragern jeweils eigene Akzente
gesetzt. Die wissenschaftliche Evaluation hat diese Aus-
préagungen in drei Typen differenziert: in den betriebsori-
entierten Ansatz der KOWA, den hochschulorientierten
Ansatz der UP TRANSFER GmbH und den teilnehmer-
orientierten Ansatz der Akademie 2. Lebenshalfte. Jeder
Typus leistet mit seiner Akzentuierung einen Beitrag fur
die inhaltliche Ausgestaltung des Konzepts.

Die KOWA hat den direkten Anschluss an die Betriebs-
welt bevorzugt. Dies wurde Uber eine vertragliche Ko-
operationsvereinbarung mit den beteiligten KMU und
eine Schwerpunktlegung auf die Teamarbeit in den Un-
ternehmen vor Ort realisiert. Die UP TRANSFER GmbH
hat das Umfeld der Universitat Potsdam besonders
stark genutzt, und zwar in zweifacher Hinsicht. Einer-
seits hatten die Teilnehmer/-innen einen Gasthorersta-
tus mit entsprechenden Qualifizierungsmdglichkeiten,
andererseits haben sie gemeinsam mit Studierenden
an altersgemischten Projektteams teilgenommen und
dadurch neue Horizonte gesichtet. Die Akademie
2. Lebenshaélfte hat ein spezielles Lernkonzept im Sinne
eines exemplarischen Lernens erprobt und optimiert.

Einen fairen Austausch zwischen Unternehmen

und Teilnehmenden organisieren

Die KPA will einen beidseitigen Nutzen fur Teilnehmer/
-innen und Betriebe generieren. Der/die Teilnehmer/-in
soll die Chance erhalten, auf betrieblichem Terrain oder
nahe der betrieblichen Welt seine/ihre Kompetenzen
zu zeigen und weiterzuentwickeln. Der Betrieb soll die
Gelegenheit erhalten, die Expertise Alterer fiir innovati-
ve Aufgabenstellungen zu nutzen, die auBerhalb seines
Alltagsgeschéfts liegen. Beides mindet im Idealfall in
die Uberfiihrung der zeitlich begrenzten Projektarbeit
in eine feste Anstellung. Das Projektteam bzw. einzelne
Projektmitarbeiter/-innen empfehlen sich durch ihre kre-
ative Leistung fUr weitere Aufgaben, die an die Inhalte

der KPA anknUpfen. Den Austausch zwischen Betrieb
und Teilnehmenden kann man so organisieren, dass
sowohl dem Gebot der Fairness als auch der Optimie-
rung der Einstellungschancen Rechnung getragen wird.
Im betriebsorientierten Konzept der KOWA finden sich
etliche Elemente, die in diese Richtung gehen. In einem
Kooperationsvertrag zwischen Tréger, Teilnehmer/-in und
Unternehmen verpflichtet sich der Betrieb, die Uber-
nahme in eine Beschaftigung anzustreben und zu be-
grinden, wenn dies nicht geschieht. Der Trager achtet
weiterhin darauf, dass der Projektauftrag nicht regulé-
re, sondern zusatzliche Aufgaben des Unternehmens
beinhaltet. Das Unternehmen wird in die Auswahl der
Projektmitarbeiter/-innen  (Bewerbungsverfahren und
-gesprach) miteinbezogen und es wird sichergestellt,
dass die ausgewahlten Teilnehmer/-innen in den Betrieb
integriert werden. In einigen Féllen hat sich dieses ver-
mittlungsorientierte Handeln ausgezahlt und es ist zu di-
rekten Ubernahmen der Teilnehmer/-innen gekommen.

Die Hochschulen fiir die Weiterbildung Alterer
interessieren

Die KPA ist im Dreiecks-Feld von Arbeitsmarkt, Unter-
nehmen und Hochschulen aufgespannt. Letztere wur-
den einbezogen, weil es sich bei der Zielgruppe gréBten-
teils um Akademiker/-innen handelt und weil es bei den
KPA-Projekten um Innovationsarbeit geht. Man erlernt
das ,Handwerk Innovation“ zwar letztlich im Betrieb,
in betrieblichen Innovationsprozessen, aber die Hoch-
schulen entwickeln und vermitteln das Handwerkszeug:
die Kreativitatstechniken, die Innovationsstrategien, die
Instrumente des Projekt- und Innovationsmanagements.
Zudem verstehen sie sich als Innovationsakteure, die
versuchen, innovative Ideen in die Wirtschaft zu tragen
und dort die Entwicklung neuer Produkte oder Dienst-
leistungen anzuregen. Aus all diesen Grinden ist ihre
Einbindung in die KPA in hohem MaBe sinnvoll, zumal
auf die Universitaten mit dem demografischen Wandel
und dem Erfordernis, lebenslanges Lernen mit zu orga-
nisieren, zukunftig ein neues Aufgabenfeld wartet. Alle
KPA-Projekte haben die Institution Hochschule und ihr
Weiterbildungsangebot genutzt. Am entschiedensten ist
dies bei der UP TRANSFER GmbH in Potsdam der Fall
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gewesen. Dort fanden die Teilnehmenden ein breit ge-
fachertes Angebot an Seminaren und Workshops vor,
durch die sie auf die KPA vorbereitet und wahrend der
KPA unterstltzt wurden. Sie konnten Uber den Gast-
horerstatus auf eigene Initiative inr Fachwissen ergén-
zen oder in fachfremde Disziplinen hineinfinden. Zudem
hatten sie die Mdglichkeit, ihr Erfahrungswissen in die
altersgemischten Projektteams (Altere und Studieren-
de) einzubringen und vom methodischen Wissen der
Studierenden zu profitieren. Diese Gelegenheit, unter-
schiedliche Kompetenzen und unterschiedliches Wis-
sen in die Projekte einbringen zu koénnen, wurde von
Jiingeren und Alteren gleichermaBen als ein positiver
Faktor der KPA herausgehoben. Das beispielhafte En-
gagement der Universitat hatte nicht nur einen Wert
fUr die Teilnehmer/-innen, sondern ebenso flr die Uni-
versitat. Sie konnte sich ein Bild von der Lernkultur der
Alteren machen und Effekte des Generationenmix be-
obachten und somit Erfahrungen in altersgerechter und
intergenerationeller Weiterbildung sammeln. Es sollte
ein AnstoB fur die Hochschulen sein, auf die Lernbe-
durfnisse und Lernpotenziale Alterer einzugehen und ein
entsprechendes Angebot zu entwickeln.

Das handelnde Lernen erméglichen

Die KPA ist in ihrer Konstruktion eine Form der dualen
Weiterbildung. Sie besitzt Gemeinsamkeiten, aber auch
Unterschiede zu der ihr verwandten dualen Ausbildung.
Gemeinsam ist ihnen, dass der Hauptlernort der Betrieb
ist und dass dort praktisch gelernt wird. Unterschiedlich
sind die Anlage des Theorielernens und die Verbindung
von Theorie und Praxis. In der KPA sind alle Arrange-
ments fur das theoretische Lernen, das hier in starkerem
MaBe ein Methodenlernen beinhaltet, auf die Ermogli-
chung selbsténdigen innovativen Handelns gerichtet.
Die ,Berufsschule der KPA" ist in die Projektarbeit inte-
griert: als Schaffung der subjektiven Voraussetzungen
und als Begleitung der Projekttatigkeit. Sie kann zwar die
Form projektausgelagerter Veranstaltungen annehmen,
doch diese haben ihren Zweck nicht in der Vermittlung
abstrakten Wissens, sondern in der Vermittlung genau
des Wissens, das fur den Projektfortschritt nétig ist. Die
Einsicht, dass nur die denkbar engste Verbindung von
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Theorie und Praxis, ja mehr noch die Indienstnahme der
Theorie fUr die Praxis, die Teilnehmer/-innen erreicht, hat
in exemplarischer Weise die Akademie 2. Lebenshélfte
gewonnen. Sie hat den KPA-Prozess und die Qualifizie-
rung unmittelbar verschrankt; die Teilnehmenden haben
frihzeitig begonnen, ihr Projekt in Angriff zu nehmen,
und wo sie auf Hindernisse stieBen oder einen Kompe-
tenzmangel versptrt haben, wurden Qualifizierungsein-
heiten eingebaut, die Abhilfe schaffen sollten. Damit ist
der Trager in hohem MaBe den Lerndispositionen Alterer
entgegengekommen. Er hat auf dem schon Gewuss-
ten und Gekonnten aufgesetzt und er hat bertcksich-
tigt, dass Altere in viel starkerem MaBe die Nutzen- und
Gebrauchswertfrage in der Aneignung theoretischen
Wissens aufwerfen. Kurzum: Er hat ein altersgerechtes
Lernen ermdglicht, welches zentrale Aspekte miteinan-
der verzahnt, namlich die Erfahrung selbstorganisierter
Teamarbeit, die gemeinsame Erlernung von Methoden,
fachliche Weiterbildung und die Einsicht in betriebliche
Ablaufe. Dieses Lernkonzept Uberwindet die klassische
Arbeitsteilung von beruflicher Qualifizierung und akade-
mischer Weiterbildung.

Josef Reindl
Institut fUr Sozialforschung und Sozialwirtschaft e. V. (iso),
Saarbrticken



Themen der Kreativprojekte

ERFAHREN - KREATIV - TEAMORIENTIERT

- Erarbeitung von Ausbildungsunterlagen zu einem didak-
tischen Modell im Fachbereich Mechatronik

- Initierung und Ausformulierung von Teilprojekten im Pro-
jekt ,SomnoLounge” (Projekt zur Etablierung von entgelt-
pflichtigen Schlafpldtzen an Autobahnraststétten)

- Erstellung von Schulungsunterlagen fUr die Beratung
von Vertriebsmitarbeitern im Bereich der Photovoltaik
und solar-thermischer Anlagen mit Nachverstromung

- Durchfihrung einer Marktanalyse sowie Vorbereitung
einer Produktprasentation flr ein neues anwenderspe-
zifisches Standardprodukt in den Bereichen Licht- und
Motorsteuerung

- Entwicklung einer Strategie zur Antragstellung flr ein
Projekt im Abwasserbereich

- Uberarbeitung von Prozessablaufen vom Ankauf von
Geréaten im Bereich Kleinelektronik bis zu deren Einla-
gerung, Erhéhung der Prozessqualitdt und Vorberei-
tung eines geeigneten Prozess-Controllings

- Machbarkeitsstudie flr einen ,Garten der Sinne“ fur
Demenzkranke

- Dokumentation von Mess- und Analyseergebnissen
der Untersuchungen innerhalb unterschiedlicher Pro-
duktionsstandorte, speziell eines neuen Produktions-
standortes im Bereich der Solarwirtschaft

- Studie zur Senkung des Primérenergieeinsatzes an
Backdfen in Backereibetrieben

- Erstellung einer allgemeingtiltigen Anlagendokumen-

tation flr Solarmodule, Erstellung von standardisierten
Lasten- und Pflichtenheften sowie anlagenspezifischen
Checklisten

- Okonomische und technische Planung eines Projektes

zur Entwicklung eines elektrischen Heizsystems im Be-
reich des Schienenfahrzeugbaus

- Machbarkeitsstudie und Konzeptentwicklung fur eine

Koordinierungsstelle, bei der altere Mieterinnen und
Mieter Unterstitzung erhalten, um maoglichst lange in
ihrer gewohnten Wohnumwelt bleiben zu kénnen

- Entwicklung eines Leitfadens zum Qualitdtsmanage-

ment fur Jungunternehmen in der Startphase

- Neukonzipierung der Messen ,Bauen + Energie” sowie

LAktiv + Gesund® inklusive entsprechender Marketing-
konzepte

- Entwicklung von Ganztagesschulangeboten im IT-Um-

feld fur Schuler/-innen inklusive Bedarfsermittlung an
den Schulen; Zusammenstellung alters- und themen-
spezifischer Schulungsinhalte; Sponsorensuche

- Entwicklung eines Konzeptes zur Planung und Reali-

sierung eines Projektes zur EinfUhrung neuartiger anti-
ballistischer Schutzsysteme fUr den Personenschutz

- Durchftihrung einer Untersuchung zur Energiegewinnung

durch Biomasse aus bisher brachliegenden Flachen

- Entwicklung eines Grobkonzeptes ,Kompaktstudium

fur Fachkréafte des Kupfererz-Bergbaus*
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CAMPUS DER GENERATIONEN

- ,Quo vadis, Burgerhaus?* — Burgerbefragung zu Er-
wartungen und Bedarfen

- Entwicklung einer Evaluierungsmethodik fUr arbeits-
marktpolitische Handlungsbedarfe lokaler Unterneh-
men

- Entwicklung einer Matrix zur Projektdurchfihrung im
Bereich Kommunikationstechnik

- Untersuchung und Optimierung interner Betriebsab-
laufe in einem Betrieb der Baubranche

- Entwicklung eines wohnungsnahen Dienstleistungs-
konzeptes mit Fokus auf Starkung der nachbarschaftli-
chen Gemeinschaftsaktivitaten

- Untersuchung wirtschaftlicher Mdglichkeiten des
Wandertourismus

- Analyse zur ErschlieBung neuer europdischer Absatz-
wege fur Beleuchtungsanlagen in der Industrie

- Ermittlung der Bedurfnisse und Interessenlagen klein
und mittelstandischer Unternehmer bezlglich inrer Be-
treuung durch einen Unternehmerverband

- Campingpark Sanssouci — Ermittlung von MaBnahmen
zur kimaneutralen Parkbewirtschaftung

- Untersuchung zur aktiven Innovationsférderung fur In-
stitute und Unternehmen der Gesundheitswirtschatft im
Raum Potsdam

- Erstellung einer Aufgabenbeschreibung fur die Arbeit
eines Organisationsbeauftragten in einem Energie-
unternehmen

- Entwicklung eines Businessplans fur die Etablierung

eines Reiseveranstalters im landlichen Tourismus in
Brandenburg
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- Besucheranalyse und Entwicklung einer Marketingstra-

tegie im Theaterbereich

- Markt- und Umfeldanalyse Uber touristische und brei-

tensportliche Biathlonangebote

- Marktanalyse zum Servicemanagement im [T-Bereich

flr den Mittelstand

- Uberpriifung der logistischen, technischen und wirt-

schaftlichen Voraussetzungen zur Installierung und
DurchfUhrung der Riicknahme von Solaranlagen sowie
deren Recycling

- Moderne Arbeitsorganisation — Untersuchung und Op-

timierung von betrieblichen Abldufen in einer Sicher-
heitsfirma

- Realisierung der Markteinfuhrung einer modernen Soft-

ware in 6ffentlichen Bibliotheken

- Weiterentwicklung der Konzeption eines Unterneh-

mens im Bereich humanes Altern/Geriatrie

- Kompetenzzentrum fir Taubblinde — Erarbeitung eines

Marktauftrittes

- Entwicklung einer internationalen Marketingstrategie

zur Vermarktung von Grundstlcken in einem Wissen-
schaftspark

- Konzeptentwicklung zur MarkteinfUhrung einer neuarti-

gen Bibliothekssoftware

- Erarbeitung eines Fachvortrages ,Droht Brandenburg

zu versteppen?“



CAMPUS BARUM 50+

- Wohnungswirtschaftliche Analyse am Standort Ber-
nau, Ortsteil Schénow, unter Berlcksichtigung der Al-
tersgruppe 50plus

- Analyse und Beschreibung eines Wanderweges in der
Barnimer Feldmark zwischen Bernau und Blumberg

- Vorbereitung der Zertifizierung eines Radfernweges
»our Brandenburg®

- Untersuchung der Bedarfe und Vorstellungen &lterer
Einwohner/-innen zu ihrer zukUnftigen Wohn- und Le-
benssituation am Standort Schénow

- Beratung zur inhaltlichen und organisatorischen Ge-
staltung einer Informations- und Verkostungsmesse
mit dem Ziel der Neukundengewinnung der Kunden-
gruppe 50plus

- Inline-Skating im Landkreis Barnim — Eine Machbar-
keits- und Ist-Analyse im Bereich des Barnimer Wege-
netzes mit dem Ziel der Angebotserweiterung im Aktiv-
tourismus fur alle Generationen

- Analyse des Oder-Centers Schwedt als regionales Ein-
kaufscenter am Standort Uckermark hinsichtlich der
Entwicklung zu einem seniorengerechten Einkaufs-
center

- Standortanalyse flr Holzhackschnitzelbedarf und War-
me-Contracting

- Bedarfsanalyse von bezahlbaren Zusatzleistungen in
der Seniorenwohnanlage ,Regine Hildebrandt*

- Entwicklung eines Designkonzeptes flr eine regionale
Molkeproduktgruppe unter besonderer Berlcksichti-
gung der Namens- und Etikettengestaltung

- Dienstleistungen fur ein langes Leben — Bedarfe und

Motive von Seniorinnen und Senioren flr die Inan-
spruchnahme von professionellen haushaltsnahen
Dienstleistungen

- Zielgruppengerechte Weiterbildungsbedarfe an der

Hochschule fir nachhaltige Entwicklung Eberswalde
fUr &ltere erfahrene Arbeitnehmer/-innen aus der Sicht
der Unternehmen in der Region Barnim/Uckermark
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